
Роз’яснення щодо захисту від домашнього насильства

Уповноваженим Верховної Ради України з прав людини на постійній
основі здійснюється парламентський контроль за додержанням конституційних
прав і свобод людини і громадянина та захист прав кожного на території
України.

Людина, її життя та здоров’я, честь і гідність, недоторканність та безпека
визнаються в Україні найвищою соціальною цінністю.

Порушення прав людини та громадянина проявляються тією чи іншою
мірою у кожній країні світу, у тому числі в Україні. Одним із таких проявів
є вчинення домашнього насильства.

Згідно із статтею 27 Конституції України ніхто не може бути свавільно
позбавлений життя. Обов’язок держави – захищати життя людини. Кожен має
право захищати своє життя і здоров’я, життя і здоров’я інших людей від
протиправних посягань.

Домашнє насильство визначено як діяння (дії або бездіяльність)
фізичного, сексуального, психологічного або економічного насильства, що
вчиняються в сім’ї чи в межах місця проживання або між родичами, або між
колишнім чи теперішнім подружжям, або між іншими особами, які спільно
проживають (проживали) однією сім’єю, але не перебувають (не перебували)
у родинних відносинах чи у шлюбі між собою, незалежно від того, чи проживає
(проживала) особа, яка вчинила домашнє насильство, у тому самому місці, що й
постраждала особа, а також погрози вчинення таких діянь (стаття 1 Закону
України «Про запобігання та протидію домашньому насильству»).

Особа, яка постраждала від домашнього насильства має право на:
1) дієвий, ефективний та невідкладний захист в усіх випадках домашнього

насильства, недопущення повторних випадків домашнього насильства;
2) звернення особисто або через свого представника до суб’єктів, що

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству;
3) отримання повної та вичерпної інформації від суб’єктів, що

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про
свої права і соціальні послуги, медичну, соціальну, психологічну допомогу,
якими вона може скористатися;

4) безоплатне отримання відповідно до законодавства соціальних послуг,
медичної, соціальної та психологічної допомоги відповідно до її потреб;

5) безоплатну правову допомогу у порядку, встановленому Законом
України «Про безоплатну правову допомогу»;

6) повагу до честі та гідності, уважне та гуманне ставлення з боку
суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому
насильству;
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7) конфіденційність інформації особистого характеру, яка стала відома
суб’єктам, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому
насильству, під час роботи з постраждалою особою, та захист персональних
даних;

8) вибір спеціаліста за статтю (за можливості);
9) відшкодування кривдниками завданих матеріальних збитків і шкоди,

заподіяної фізичному та психічному здоров’ю, у порядку, визначеному
законодавством;

10) звернення до правоохоронних органів і суду з метою притягнення
кривдників до відповідальності, застосування до них спеціальних заходів щодо
протидії домашньому насильству;

11) своєчасне отримання інформації про остаточні рішення суду та
процесуальні рішення правоохоронних органів, пов’язані з розглядом факту
вчинення стосовно неї домашнього насильства, у тому числі пов’язані з
ізоляцією кривдника або його звільненням;

12) інші права, передбачені законодавством у сфері запобігання та
протидії домашньому насильству, а також міжнародними договорами, згоду на
обов’язковість яких надано Верховною Радою України.

Дитину, яка стала свідком (очевидцем) домашнього насильства визнано
дитиною, яка постраждала від такого насильства. Постраждала дитина має всі
права постраждалої особи, реалізація яких забезпечується з урахуванням
найкращих інтересів дитини, її віку, статі, стану здоров’я, інтелектуального та
фізичного розвитку (Закон України «Про запобігання та протидію домашньому
насильству»).

Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України органи
державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи
зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що
передбачені Конституцією України та законами України.

Забезпечення виконання положень Конституції України та Закону України
«Про запобігання та протидію домашньому насильству», насамперед,
покладається на суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та
протидії домашньому насильству, які наділено відповідними
повноваженнями.

Суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії
домашньому насильству, є:

1) спеціально уповноважені органи у сфері запобігання та протидії
домашньому насильству;

2) інші органи та установи, на які покладаються функції із здійснення
заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству;

3) загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб;
4) громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які

перебувають в Україні на законних підставах.



Спеціально уповноваженими органами у сфері запобігання та протидії
домашньому насильству є:

1) центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування
державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству;

2) центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну політику
у сфері запобігання та протидії домашньому насильству;

3) Рада міністрів Автономної Республіки Крим, місцеві державні
адміністрації, у тому числі їх структурні підрозділи, до повноважень яких
належить здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому
насильству;

4) сільські, селищні, міські, районні у містах (у разі їх створення) ради, їх
виконавчі органи, до повноважень яких належить здійснення заходів у сфері
запобігання та протидії домашньому насильству.

До інших органів та установ, на які покладаються функції із здійснення
заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, належать:

1) служби у справах дітей;
2) уповноважені підрозділи органів Національної поліції України;
3) органи управління освітою, навчальні заклади, установи та організації

системи освіти;
4) органи охорони здоров’я, установи та заклади охорони здоров’я;
5) центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги;
6) суди;
7) прокуратура;
8) уповноважені органи з питань пробації.
До загальних служб підтримки постраждалих осіб належать заклади, які,

у тому числі, надають допомогу постраждалим особам:
1) центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді;
2) притулки для дітей;
3) центри соціально-психологічної реабілітації дітей;
4) соціально-реабілітаційні центри (дитячі містечка);
5) центри соціально-психологічної допомоги;
6) територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних

послуг);
7) інші заклади, установи та організації, які надають соціальні послуги

постраждалим особам.

До спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб належать
притулки для постраждалих осіб, центри медико-соціальної реабілітації
постраждалих осіб, кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому
насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей, мобільні
бригади соціально-психологічної допомоги постраждалим особам та особам,
які постраждали від насильства за ознакою статі, а також заклади та установи,



призначені виключно для постраждалих осіб та осіб, які постраждали від
насильства за ознакою статі.

Загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб у
межах своїх повноважень здійснюють:

1) прийом і розгляд заяв від постраждалих осіб або їхніх представників
про отримання допомоги, зокрема соціальних послуг для осіб, які перебувають
у складних життєвих обставинах;

2) інформування місцевих державних адміністрацій, органів місцевого
самоврядування, уповноважених підрозділів органів Національної поліції
України про виявлення фактів домашнього насильства за наявності
добровільної поінформованої згоди постраждалих осіб, крім випадків вчинення
насильства стосовно дітей та недієздатних осіб або виявлення актів насильства
кримінального характеру, коли така згода не вимагається; у разі виявлення
факту домашнього насильства стосовно дитини - інформування не пізніше
однієї доби служби у справах дітей та уповноважених підрозділів органів
Національної поліції України;

3) оцінку потреб постраждалих осіб;
4) надання постраждалим особам повної та вичерпної інформації про їхні

права і можливості отримання ними дієвої допомоги;
5) надання відповідно до компетенції постраждалим особам соціальних

послуг, медичної, соціальної, психологічної допомоги на безоплатній основі,
сприяння наданню правової допомоги, а також забезпечення тимчасового
притулку для таких осіб та їхніх дітей у порядку, передбаченому
законодавством;

6) інформування в установленому законодавством порядку місцевих
державних адміністрацій та органів місцевого самоврядування про осіб, яким
надавалася допомога, та про результати її надання.

З метою захисту постраждалих осіб від домашнього насильства в Україні
діють спеціальні заходи щодо протидії домашньому насильству, у тому числі
терміновий заборонний припис стосовно кривдника та обмежувальний припис
стосовно кривдника (Закону України «Про запобігання та протидію
домашньому насильству»).

Терміновий заборонний припис стосовно кривдника – це спеціальний
захід протидії домашньому насильству, що вживається уповноваженими
підрозділами органів Національної поліції України як реагування на факт
домашнього насильства та спрямований на негайне припинення домашнього
насильства, усунення небезпеки для життя і здоров’я постраждалих осіб та
недопущення продовження чи повторного вчинення такого насильства.

Терміновий заборонний припис виноситься кривднику уповноваженими
підрозділами органів Національної поліції України у разі існування
безпосередньої загрози життю чи здоров’ю постраждалої особи з метою



негайного припинення домашнього насильства, недопущення його продовження
чи повторного вчинення.

Терміновий заборонний припис може містити такі заходи:
1) зобов’язання залишити місце проживання (перебування) постраждалої

особи;
2) заборона на вхід та перебування в місці проживання (перебування)

постраждалої особи;
3) заборона в будь-який спосіб контактувати з постраждалою особою.

Під час вирішення питання про винесення термінового заборонного
припису пріоритет надається безпеці постраждалої особи. Зазначена вимога
поширюється також на місце спільного проживання (перебування)
постраждалої особи та кривдника незалежно від їхніх майнових прав на
відповідне житлове приміщення.

Працівники уповноваженого підрозділу органів Національної поліції
України можуть у встановленому законом порядку застосовувати поліцейські
заходи примусу для виселення з житлового приміщення кривдника, якщо
терміновий заборонний припис передбачає зобов’язання залишити місце
проживання (перебування) постраждалої особи, а кривдник відмовляється
добровільно його залишити.

Терміновий заборонний припис виноситься за заявою постраждалої
особи, а також за власною ініціативою працівником уповноваженого підрозділу
органів Національної поліції України за результатами оцінки ризиків.

Терміновий заборонний припис виноситься строком до 10 діб та
вручається кривднику, а його копія - постраждалій особі або її представнику.

Дія термінового заборонного припису припиняється у разі застосування
до кривдника судом адміністративного стягнення у вигляді адміністративного
арешту або обрання щодо нього запобіжного заходу у вигляді тримання під
вартою у кримінальному провадженні.

Кривдник, стосовно якого винесено терміновий заборонний припис,
згідно з яким він повинен залишити місце спільного проживання (перебування)
з постраждалою особою, зобов’язаний повідомити про місце свого тимчасового
перебування уповноважений підрозділ органів Національної поліції України за
місцем вчинення домашнього насильства.

Терміновий заборонний припис не може містити заходів щодо
зобов’язання залишити місце проживання (перебування) постраждалої особи та
заборони на вхід та перебування в місці проживання (перебування)
постраждалої особи, якщо кривдником є особа, яка на день винесення припису



не досягла вісімнадцятирічного віку та має спільне місце проживання
(перебування) з постраждалою особою.

За невиконання термінового заборонного припису особою, стосовно якої
він винесений, передбачена відповідальність за статтею 173-2 Кодексу України
про адміністративні правопорушення (вчинення домашнього насильства,
насильства за ознакою статі, невиконання термінового заборонного припису або
неповідомлення про місце свого тимчасового перебування).

Обмежувальний припис стосовно кривдника – це встановлений
у судовому порядку захід тимчасового обмеження прав чи покладення
обов’язків на особу, яка вчинила домашнє насильство, спрямований на
забезпечення безпеки постраждалої особи.

Право звернутися до суду із заявою про видачу обмежувального припису
стосовно кривдника мають:

1) постраждала особа або її представник;
2) у разі вчинення домашнього насильства стосовно дитини - батьки або

інші законні представники дитини, родичі дитини (баба, дід, повнолітні брат,
сестра), мачуха або вітчим дитини, а також орган опіки та піклування;

3) у разі вчинення домашнього насильства стосовно недієздатної особи -
опікун, орган опіки та піклування.

Обмежувальним приписом визначаються один чи декілька таких заходів
тимчасового обмеження прав кривдника або покладення на нього обов’язків:

1) заборона перебувати в місці спільного проживання (перебування)
з постраждалою особою;

2) усунення перешкод у користуванні майном, що є об’єктом права
спільної сумісної власності або особистою приватною власністю постраждалої
особи;

3) обмеження спілкування з постраждалою дитиною;
4) заборона наближатися на визначену відстань до місця проживання

(перебування), навчання, роботи, інших місць частого відвідування
постраждалою особою;

5) заборона особисто і через третіх осіб розшукувати постраждалу особу,
якщо вона за власним бажанням перебуває у місці, невідомому кривднику,
переслідувати її та в будь-який спосіб спілкуватися з нею;

6) заборона вести листування, телефонні переговори з постраждалою
особою або контактувати з нею через інші засоби зв’язку особисто і через
третіх осіб.

Рішення про видачу обмежувального припису або про відмову у видачі
обмежувального припису приймається на підставі оцінки ризиків.



Обмежувальний припис видається на строк від одного до шести місяців та
може бути продовжений судом на строк не більше шести місяців.

Про видачу обмежувального припису кривднику суддя інформує
уповноважені підрозділи органів Національної поліції України за місцем
проживання (перебування) постраждалої особи для взяття кривдника на
профілактичний облік, а також районні, районні у містах Києві і Севастополі
державні адміністрації та виконавчі органи сільських, селищних, міських,
районних у містах (у разі їх створення) рад за місцем проживання (перебування)
постраждалої особи.

Обмежувальний припис не може містити заходів, що обмежують право
проживання чи перебування кривдника у місці свого постійного проживання
(перебування), якщо кривдником є особа, яка не досягла вісімнадцятирічного
віку на день видачі такого припису.

Постраждала особа може вимагати від кривдника компенсації її витрат на
лікування, отримання консультацій або на оренду житла, яке вона винаймає
(винаймала) з метою запобігання вчиненню стосовно неї домашнього
насильства, а також періодичних витрат на її утримання, утримання дітей чи
інших членів сім’ї, які перебувають (перебували) на утриманні кривдника,
у порядку, передбаченому законодавством.

У разі, якщо права осіб, які постраждали від домашнього насильства
порушені, вони мають можливість звернутися до Уповноваженого Верховної
Ради України з прав людини.


