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ЗВІТ 

за результатами моніторингового візиту до соціального житла на базі 

колишнього будинку-інтернату для тимчасового проживання 

внутрішньо переміщених осіб  

 

11.09.2025 с. Тростянець 

 

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону України 

«Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» здійснено 

моніторинг додержання прав внутрішньо переміщених осіб (далі – ВПО) на належні 

умови проживання у місці тимчасового проживання (далі – МТП).  

 

Склад моніторингової групи: 

Литвинчук Ірина Миколаївна – головний спеціаліст Відділу сприяння роботі 

регіональних предстваництв Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради 

України з прав людини; 

Соляр Анастасія Олександрівна – головний спеціаліст Відділу сприяння роботі 

регіональних предстваництв Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради 

України з прав людини. 

 

Моніторинговий візит проводився без участі представників адміністрації. 

Інформацію надано мешканкою Гараненко Катериною. 

 

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, керівництво 

установи, інша інформація: 

Повна назва об’єкту моніторингу: соціальне житло в селі Тростянець 

Луцького району Волинської області. 

Повна адреса об’єкта моніторингу: вулиця Волі, 23,  село Тростянець, 

Волинська область. 

Форма власності: державна.  

Балансоутримувач: Ківерцівська міська рада. 

Об’єкт моніторингу не внесено до переліку МТП. 

 

Попередній моніторинговий візит не здійснювався. 

 

Розташування  

Приміщення колишнього інтернату реконструйоване та облаштовано завдяки 

міжнародній фінансовій організації НЕФКО. В приміщенні зроблений сучасний 

ремонт. 
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Одноповерхове приміщення знаходиться на окремій огородженій території в 

межах доступної близкості до об’єктів соціальної інфраструктури, зокрема, 

магазину, аптеки та зупинки громадського транспорту, поруч знаходяться 

загальноосвітня школа, та заклади дошкілької освіти. 

 

Наповненість 

Соціальне житло передбачає 18 квартир, в яких мешканці проживають сім'ями. 

Всього в соціальному житлі проживає всього 26 осіб: жінок – 8 осіб, чоловіків 

– 7 осіб, дітей – 11 осіб. 

 

Вартість проживання, договір на проживання та правила проживання 

Проживання у МТП на безоплатній основі. 

Договори на проживання з ВПО укладено, правила проживання в гуртожитку 

оприлюднено. 

 

Інженерні системи (тепло-, водо-, електро- постачання, вентеляція)  

Наявне безперебійне електропостачання. 

Опалення забезпечується власною котельнею. 

Водопостачання централізоване, гаряча вода –  завдяки бойлерам. 

 

Харчування  
В кожній квартирі наявна окрема кухня.  

Мешканці самостійно готують їжу, використовуючи продукти харчування, 

придбані за власні кошти. 

 

Санітарія та гігієна  
В кожній квартирі наявна санітарна кімната з унітазом, умивальником та 

душовою кабіною.  

Прибирання місць загального користування ВПО здійснюється самостійно за 

попередньо встановленим графіком. 

 

Протипожежна безпека  

На поверхах наявні плани евакуації мешканців, є вогнегасники  та встановлена 

пожежна сигналізація.  

В підвальному приміщенні знаходиться укриття.  

 

Безбар’єрність  

Приміщення пристосоване для осіб з інвалідністю, наявні пандуси. 
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Умови в кімнатах  

Розміщення в кімнатах від 1 до 3 осіб, проживають сім’ями. Кімнати 

вмебльовані: ліжка, тумбочки для зберігання речей, стільці, столи. Меблі нові, 

ремонт сучасний, в кімнатах просторо та комфортно. 

Температура в кімнатах задовільна. 

Вайфай – за кошти мешканців. 

 

Дозвілля  
На прибудинковій території розміщений ігровий майданчик для дітей та 

альтанка. 

 

Доступ до інформації та послуги  
Розміщено інформаційні стенди, скриньки для звернень, надання послуг, в 

тому числі міжнародними організаціями.  

Скарг щодо доступу до медицини немає, частина ВПО уклали декларації з 

лікарями за місцем свого перебування. 

Правничу та психологічну допомогу надають благодійні фонди за потреби. 

 

Освіта  
З 11 дітей, які проживають в МТП, 5дітей навчаються офлайн в місцевій школі, 

2 дітей відвідують заклад дошкільної освіти, 1 дитина – немовля.  

 

Працевлаштування 

Із загальної кількості осіб, які проживають в МТП, більшість працевлаштовані. 

 

Анонімні інтерв’ю під час візиту проведено з 5 особами.  

Звернення із скаргами до Уповноваженого Верховної ради України з прав 

людини відсутні. 

 

Правопросвітницькі заходи  

Проведено інформування мешканців МТП щодо діяльності Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини, а також роз’яснено порядок та можливі 

шляхи звернення до Уповноваженого. 

 

Загальні потреби МТП озвучені мешканцями: відсутні. 

Рекомендації за результатами моніторингового візиту Волинській 

обласній військовій адміністрації: відсутні. 

 

Головний спеціаліст Відділу  

сприяння роботі регіональних  
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представництв Секретаріату  

Уповноваженого Верховної Ради  

України з прав людини                                                         Ірина ЛИТВИНЧУК 

 

 

Головний спеціаліст Відділу  

сприяння роботі регіональних  

представництв Секретаріату  

Уповноваженого Верховної Ради  

України з прав людини                                                             Анастасія СОЛЯР 

 

 

 


