
ЗВІТ
за результатами моніторингового візиту до місця тимчасового 
проживання внутрішньо переміщених осіб на базі гуртожитку 

Чернівецького педагогічного фахового коледжу імені Осипа Маковея 

25 серпня 2026 року                                                                                   м. Чернівці

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону
України «Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини»
здійснено повторний моніторинг додержання прав внутрішньо переміщених осіб
(далі – ВПО) на належні умови проживання у місці тимчасового проживання
(далі – МТП). 

Склад моніторингової групи:
Шевчук Олександр Вікторович – головний спеціаліст Відділу сприяння

роботі регіональних представництв Секретаріату Уповноваженого Верховної
Ради України з прав людини.

Челеняк Галина Вікторівна – регіональний координатор взаємодії
з громадськістю Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини.

Моніторинговий візит проводився в присутності:
Нікуліци Тетяни Іванівни – завідувачки гуртожитку Педагогічного

фахового коледжу імені Осипа Маковея.

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, керівництво
установи, інша інформація:

Повна назва об’єкта моніторингу: Гуртожиток Педагогічного фахового
коледжу імені Осипа Маковея.

Повна адреса об’єкта моніторингу: вулиця Івасюка, 3, місто Чернівці,
Чернівецький район, Чернівецька область, 58000.

Форма власності: комунальна власність.
Балансоутримувач (власник) об’єкту моніторингу: Чернівецька обласна

рада.
Ініційовано внесення об’єкту до переліку МТП, що формується

Мінреінтеграції: ініційовано.

Попередній моніторинговий візит здійснювався 07 січня 2025 року. 

Розташування 
МТП розташоване у п’ятиповерховій будівлі гуртожитку на відстані

500–1000 метрів від об’єктів соціальної інфраструктури, зокрема шкіл, садочків,



2

магазинів та аптек. ВПО проживають на третьому поверсі, особа з
інвалідністю – на першому поверсі.

Наповненість
У МТП проживає 34 особи з числа ВПО, з них 6 чоловіків, 22 жінки та

6 дітей. Серед мешканців МТП – 13 осіб пенсійного віку та 3 особи з
інвалідністю.

Вартість проживання, договір на проживання та правила проживання
Проживання для ВПО з березня 2026 року здійснюється на безоплатній

основі внаслідок реагування Представництва Уповноваженого Верховної Ради
України з прав людини у Чернівецькій області. У МТП укладені договори на
проживання та затверджені правила проживання відповідно до вимог постанови
Кабінету Міністрів України від 01.09.2023 № 930. Водночас під час особистого
спілкування з мешканцями встановлено, що окремі ВПО сплачують певні кошти
за вільне ліжко-місце, що, за їхніми словами, передбачено умовами договору.
Разом з тим під час аналізу наданих договорів на проживання відповідної умови
щодо здійснення такої оплати не встановлено.

Інженерні системи (тепло-, водо-, електро- постачання, вентиляція) 
Опалення закладу: централізоване.
Водозабезпечення: централізоване. Підігрів води забезпечується завдяки

наявності бойлерів. 
Електропостачання: централізоване.

Харчування
Харчування ВПО забезпечують самостійно. На поверсі облаштовано дві

кухні, обладнані холодильниками, газовими плитами, раковинами для миття
посуду та столами для приготування їжі. В окремих кімнатах також наявна
додаткова побутова техніка, зокрема холодильники, мікрохвильові печі та
електрочайники.

Санітарія та гігієна
Санвузли розташовані в кожному блоці, в яких проживають ВПО. Стан

санвузлів задовільний, приміщення відремонтовані та оновлені, наявні душові
кабіни. Пральна машина розташована у кухонному приміщенні. З огляду на
кількість мешканців МТП наявність однієї пральної машини є недостатньою для
забезпечення їхніх потреб.

Протипожежна безпека
У МТП наявні вогнегасники та плани евакуації, первинні засоби

пожежогасіння встановлені на поверхах гуртожитку. Водночас під час
моніторингу в коридорі МТП виявлено пошкоджені електропроводи та вільний
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доступ до електрощитка. Електропроводи не захищені та не ізольовані належним
чином, що створює потенційну небезпеку для мешканців МТП.

Укриття
У МТП відсутнє власне укриття. Для забезпечення безпеки мешканці

користуються укриттям, розташованим поблизу МТП, відповідно до укладеного
договору користування з Чернівецьким ліцеєм № 20 Чернівецької міської ради.

Безбар’єрність
МТП пристосоване для проживання маломобільних груп населення: наявні

пандуси до входу у МТП та на першому поверсі всередині будівлі. Водночас
об’єкти санітарії та гігієни не пристосовані для користування маломобільними
групами населення.

Умови в кімнатах
ВПО проживають на третьому поверсі у блоках, що складаються з двох

кімнат, коридору та санвузла, обладнаного умивальником, туалетом і душем. У
кімнатах наявні ліжка, шафи та тумби, в окремих кімнатах також є холодильники
та мікрохвильові печі. У кімнатах проживає від однієї до чотирьох осіб залежно
від складу сім’ї. Водночас окремі кімнати потребують додаткового
укомплектування шафами для зберігання особистих речей.

Дозвілля
У МТП немає кімнати для дозвілля. 

Доступ до інформації та послуги
Наявний стенд з інформаційними послугами.
ВПО отримують передбачені соціальні виплати у порядку, встановленому

законодавством.

Освіта
У МТП проживають 6 неповнолітніх дітей, з них: 1 дитина відвідує заклад

загальної середньої освіти очно, 1 дитина вступила до закладу вищої освіти, 4
дитини навчаються в дистанційному режимі.

Працевлаштування
Більшість ВПО, які проживають у МТП, працевлаштовані та здійснюють

професійну діяльність дистанційно.

Анонімні інтерв’ю під час візиту проведено з 5 особами. 
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Під час особистого спілкування з мешканцями МТП з числа ВПО, скарги
на умови проживання не надходили. Водночас мешканці висловили потребу у
додатковому укомплектуванні МТП пральними машинами.

Правопросвітницькі заходи проведено для 5 осіб.
Проведено інформування мешканців МТП щодо діяльності

Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, а також роз’яснено
порядок та можливі шляхи звернення до Уповноваженого у разі порушення
конституційних прав і свобод людини і громадянина.

Загальні потреби:
- закупівля пральних машин;
- доукомплектування шафами для особистих речей.

Рекомендації за результатами моніторингового візиту Чернівецькій
обласній військовій адміністрації (обласній державній адміністрації):

1. забезпечити дотримання безоплатного проживання ВПО у МТП та
припинення стягнення коштів за вільне ліжко-місце, не передбачених
укладеними договорами на проживання;

2. забезпечити усунення виявлених порушень електробезпеки шляхом
належної ізоляції та захисту пошкоджених електропроводів, а також
обмеження вільного доступу до електрощитка;

3. забезпечити додаткове укомплектування МТП пральними машинами
відповідно до кількості мешканців;

4. забезпечити додаткове укомплектування житлових кімнат шафами для
зберігання особистих речей мешканців МТП.

Головний спеціаліст Відділу 
сприяння роботі регіональних 
представництв Секретаріату 
Уповноваженого Верховної 
Ради України з прав людини                                              Олександр ШЕВЧУК

Регіональний координатор 
взаємодії з громадськістю 
Уповноваженого Верховної 
Ради України з прав людини                                                Галина ЧЕЛЕНЯК


