
 

ЗВІТ 

за результатами моніторингового візиту до транзитного 

центру за адресою: вул. Ювілейна, буд. 18, с. Степове,  

Дніпропетровська область 

 

30.06.2026 року             с.Степове 

 

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону України 

«Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» здійснено 

моніторинг додержання прав внутрішньо переміщених осіб (далі - ВПО) на належні 

умови перебування у транзитному центрі (далі-центр). 

 

Склад моніторингової групи: 

Сивоконь Анастасія Ігорівна - головний спеціаліст Відділу сприяння роботі 

регіональних представництв  Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради 

України з прав людини; 

Логойда Марія Миколаївна - регіональний координатор взаємодії з 

громадськістю Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини у 

Дніпропетровській області. 

 

Моніторинговий візит проводився у присутності: адміністратора транзитного 

центру для сімей з дітьми Микити Романа Володимировича. 

 

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, керівництво 

установи, інша інформація: 

Повна назва об’єкта моніторингу: - транзитний хаб CMG для родин. 

Повна адреса об’єкта моніторингу: - вул. Ювілейна, буд. 18, село Степове,  

Дніпропетровська область. 

Форма власності будівлі: - комунальна власність (будівля Комунального 

закладу «Дошкільний навчальний заклад (ясла-садок) загального розвитку № 3 

«Сонечко» Слобожанської селищної ради). 

Балансоутримувач (власник) об’єкту моніторингу: - Слобожанська селищна 

територіальна громада Дніпровського району Дніпропетровської області. 

Кількість співробітників центру - 9 осіб. 

 

Інформація про здійснення попереднього моніторингового візиту: 

попередній моніторинговий візит здійснювався 08.01.2026 року.  

Станом на момент проведення повторного моніторингового візиту встановлено, 

що раніше надані рекомендації не виконано. 

Невиконані рекомендації: 

- опрацювати, спільно з керівництвом транзитного центру, з міжнародними та 

національними організаціями, питання щодо можливості забезпечення транзитного 



 

центру укриттям (бетонним). 

 

Місткість та заповненість центру: 

Кількість осіб яку може розмістити центр: 50 осіб. 

Кількість осіб, що перебуває в центрі на момент моніторингового візиту: 18 

(з яких 10 дітей). 

 

Середній термін перебування у центрі: 

Середній термін перебування осіб у транзитному центрі становить до 14 діб без 

можливості його продовження. 

У центрі забезпечено можливість перебування з ночівлею. Загальна місткість 

закладу становить 50 ліжко-місць. Станом на день проведення моніторингового 

візиту вільними були 32 ліжко-місця. 

За інформацією адміністрації, кожній дитині, яка прибуває до транзитного 

центру, надається «Пакунок турботи», до складу якого входять, зокрема, мильні 

бульбашки та іграшки, що сприяє психологічній адаптації дітей після евакуації 

також, дітям, які перебувають у транзитному центрі, на період їхнього проживання 

надаються у тимчасове користування планшети та ноутбуки для дистанційного 

навчання. 

 

Основні правила перебування у центрі: 

Правила перебування/проживання у центрі затверджені, основним правилом є 

дотримання громадського порядку. 

 

Наявність теплопостачання: 

Теплопостачання централізоване. 

 

Наявність електропостачання: 

Електропостачання наявне. Централізоване. 

В наявності альтернативне джерело енергії - 2 генератора та зарядна станція. 

 

Наявність водопостачання: 

Подача холодного водопостачання у будівлі здійснюється зі свердловини, 

гарячого водопостачання забезпечується шляхом використання електричних 

бойлерів. 

 

Наявність вентиляції: 

У будівлі наявна лише система природньої вентиляції, механічна (примусова) 

вентиляція відсутня, кімнати обладнані кондиціонерами.  

 

Наявність харчування у центрі: 

У центрі забезпечується харчування гарячими стравами два рази на добу за 



 

рахунок благодійних організацій. Дієтичне харчування та харчування для людей з 

особливими дієтичними потребами - відсутнє. 

Наявна можливість самостійного приготування та розігріву їжі, для чого 

забезпечено мультиварку, мікрохвильову піч та холодильник. 

За інформацією адміністрації, найближчим часом планується заміна кухонних 

меблів. 

 

Наявність питної води: 

Внутрішньо переміщених осіб забезпечено бутильованою очищеною водою та 

водою зі свердловини. 

 

Санітарія та гігієна: 

У транзитному центрі облаштовано 2 душові кімнати (по 1 душовій кабіні у 

кожній) та 4 санітарні вузли. Санітарний стан приміщень задовільний. Один із 

санітарних вузлів облаштовано з урахуванням потреб маломобільних груп 

населення, однак на момент проведення моніторингового візиту його ще не введено 

в експлуатацію. 

 

Наявність інтернет забезпечення: 

У центрі забезпечено вільний доступ до інтернету (Wi-Fi). 

 

Протипожежна безпека: 

Наявний план евакуації, вогнегасники та аптечки першої медичної допомоги. 

Власне укриття відсутнє, до найближчого 500 метрів. 

 

Безбар’єрність: 

Будівля частково відповідає вимогам безбар'єрності. При вході до будівлі 

облаштовано пандус. Крім того, наявний санітарний вузол, облаштований для 

потреб осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. 

 

Організація житлового простору: 

У будівлі транзитного центру внутрішньо переміщені особи розміщуються у 

двох загальних житлових кімнатах, облаштованих двоярусними ліжками. 

Крім того, у центрі функціонує окрема дитяча ігрова кімната, яка забезпечена 

достатньою кількістю іграшок для організації дозвілля дітей. 

  

Умови в кімнатах: 

Кімнати знаходяться у задовільному стані, вентилюються належним чином, 

температурний режим знаходиться в межах норми. 

Для забезпечення приватності між місцями для проживання встановлено 

перегородки (ширми). Житлові кімнати забезпечені необхідними меблями, у всіх 

приміщеннях встановлено металопластикові вікна. 



 

Дитячі зони: 

На подвір’ї центру облаштовано дитячий майданчик, також у будівлі центру 

облаштовано дитячу кімнату. 

 

Співпраця з громадськими/благодійними організаціями/органами 

місцевого самоврядування/обласними військовими організаціями: 

До центру один раз на тиждень приїжджають благодійні організації. 

 

Назва організації/ОМС/ОВА, що 

співпрацюють з центром: 

Послуга, що надається у центрі: 

БФ «Право на захист»  Юридична допомога, психологічна 

допомога 

IRC Психологічна допомога 

БФ «Схід-SOS» Юридична допомога, кейс-менеджмент, 

логістика, психологічна допомога 

БО «Янголи Спасіння» Видача продовольчих наборів, 

соціальні працівники, психологічна 

допомога. 

ГО «Проліска»  Евакуація, послуги кейс-менеджменту, 

психологічна допомога, консультація з 

гуманітарних та соціальних питань, 

видача гігієнічних наборів. 

Save Ukraine Пошук житла в регіонах, допомога у 

придбанні квитків, доставка до 

логістичного центру для подальшого 

переміщення 

 

Наявність медичної допомоги: 

У разі потреби надання екстреної медичної допомоги забезпечується бригадами 

екстреної (швидкої) медичної допомоги. За інформацією адміністрації, відповідно 

до затвердженого графіка транзитний центр відвідує медична сестра. Крім того, у 

разі необхідності до надання первинної медичної допомоги залучається сімейний 

лікар за викликом. 

 

Наявність психологічної допомоги: 

Психологічна підтримка осіб, які перебувають у транзитному центрі, 

здійснюється фахівцями благодійних організацій. 

 

Юридична підтримка: 

За інформацією адміністрації, юридична підтримка осіб, які перебувають у 

транзитному центрі, забезпечується за участю благодійних організацій. 

 



 

Допомога з подальшим переміщенням: 

Працівники благодійних організацій сприяють пошуку житла в інших регіонах, 

надають допомогу у придбанні проїзних документів та забезпечують доставку осіб 

до логістичного центру для подальшого переміщення (Save Ukraine). 

 

Рівень обізнаності евакуйованих про подальше переміщення: 

Внутрішньо переміщені особи поінформовані щодо свого подальшого 

маршруту переміщення. Переміщення здійснюється за рахунок благодійних 

організацій. 

 

Доступ до інформації та послуги: 

У приміщенні транзитного центру розміщено інформаційні стенди та скриньку 

для звернень. За потреби внутрішньо переміщені особи можуть звернутися до 

адміністрації центру або представників благодійних організацій для отримання 

консультацій чи вирішення інших питань. 

 

Основна проблематика: 

Зі слів адміністрації центру проблематика відсутня. 

 

Найближчий логістичний центр: 

Повна назва логістичного центру: залізничний вокзал м. Дніпро. 

Повна адреса логістичного центру: м. Дніпро, площа Вокзальна, 11. 

Розташування відносно транзитного центру: відстань 27 км. 

 

Рекомендації за результатами моніторингового візиту Дніпропетровській 

обласній військовій адміністрації: 

- посилити контроль за виконанням раніше наданих рекомендацій. 

 

 

Головний спеціаліст Відділу  

сприяння роботі  

регіональних представництв  

Секретаріату Уповноваженого 

Верховної Ради України  

з прав людини        Анастасія СИВОКОНЬ 

 

 

Регіональний координатор взаємодії  

з громадськістю Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини 

у Дніпропетровській області              Марія ЛОГОЙДА 
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