
ЗВІТ 

за результатами моніторингового візиту до місць тимчасового 

проживання на базі колишньої будівлі швидкої допомоги в м. Чоп 

Ужгородського району Закарпатської області 

 
25 квітня 2025 року                                                                               м. Чоп 

 

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону 

України «Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» 

здійснено моніторинг додержання прав внутрішньо переміщених осіб (далі – 

ВПО) у місці тимчасового проживання (далі - МТП). 

 

Склад моніторингової групи: 

Представник Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини в 

Закарпатській області – Крючков Андрій Миколайович; 

Фахівець із зв’язків з громадськістю при Представнику Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини в Закарпатській області – Химинець 

Мар’яна Василівна. 

 

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, розташування, 

керівництво установи: 

Колишня будівля швидкої допомоги в м. Чоп, Ужгородського району, 

розташована за адресою: вул. Приозерна, 3, орієнтовна площа приміщення 

становить не менше 110,00 кв.м. 

Форма власності – комунальна, згідно із рішенням сесії Чопської міської 

ради, яка відбулася  24.04.2025 перебуває у власності Чопської міської 

територіальної громади Ужгородського району Закарпатської області. 

Керівник закладу – не призначено 

 

Моніторинг проводився у присутності: 

- мешканців МТП; 

 

Попередній моніторинговий візит здійснювався 17 жовтня 2023 

року.                                                                      

 

Результат моніторингу: 

Розташування.  

ВПО розміщені на 1 поверсі одноповерхової будівлі МТП. Заклад 

розташований на одній із центральних вулиць м. Чоп. У пішій доступності 

знаходяться аптеки, лікарня, зупинка громадського транспорту, продуктові 

магазини. ЦНАП, лікарня, орган соціального захисту населення знаходяться в 

центрі м. Чоп, на відстані 2-3 км від МТП. 

 

 

 



Наповненість  

У МТП проживають 15 людей з числа ВПО (4 чоловіки, 11 жінок), 12 

людей літнього віку, 2 працевлаштовані особи. ВПО із Донецької, Луганської 

та Харківської областей. 

Приміщення МТП розділене на окремі кімнати. Кухня загального 

користування, 1 санвузол та 1 душова кабіна 

 

Вартість проживання, договір на проживання та правила проживання 

Між адміністрацією МТП та ВПО були укладені договори на 

проживання та правила проживання внутрішньо переміщених осіб у місці 

тимчасового проживання.  

Зі слів мешканців, відповідно до прийнятого рішення Чопської міської 

ради, наявні договори проживання між мешканцями та КП “Чистий Чоп” 

розірвано. До 7 травня 2025 року планується укладення нових договорів 

користування приміщеннями з Чопською міською радою. 

Згідно з квитанціями, наданими ВПО, вартість проживання в МТП за місяць 

становить близько 250-300 гривень за одне ліжко-місце.  

На момент моніторингового візиту компенсація витрат за спожиті 

комунальні послуги не здійснювалась. 

 

Інженерні системи (тепло-, водо-, електро- постачання, вентиляція) 

Опалення у МТП здійснюється за допомогою електричних нагрівачів та 

кахельної твердопаливної печі. Подача холодної води здійснюється 

централізовано, гарячої - завдяки бойлерам.   

Питна вода у МТП забезпечена центральним водопостачанням.  

Електропостачання централізоване, без перебоїв, відсутні альтернативні 

джерела живлення. 

 

Харчування 

ВПО самостійно готують собі їжу. Кухня потребує облаштування, 

зокрема оснащення кухні раковиною відповідних розмірів, меблями, гарячим 

водопостачанням та побутовою технікою.  

Санітарія та гігієна 

У МТП розміщена душова кабіна – спільна для чоловіків та жінок. Для 

ВПО доступні пральні машини. Сушильні машинки відсутні. 

 

Протипожежна безпека  

У МТП відсутні вогнегасники та план евакуації. 

 

Укриття  

 Відсутнє. 

 



Безбар’єрність  

Приміщення не відповідає стандартам архітектурної доступності для осіб з 

інвалідністю. Зокрема, туалетні та душові кімнати не пристосовані для 

використання маломобільними групами населення. 

 

Умови в кімнатах 

Розміщення в кімнатах МТП – від 2 до 3 осіб. В кімнатах наявні ліжка та 

тумби.  

 

Дозвілля 

МТП розташоване в центральній частині міста, що забезпечує 

можливість пішого доступу до торгового центру, костелу, центру міста. 

 

Доступ до інформації та послуги  

Більшість ВПО уклали декларації з місцевими лікарями. Усі ВПО вчасно 

отримують допомогу на проживання внутрішньо переміщеним особам.  

 

Освіта 

Під час моніторингового візиту діти в МТП не проживають. 

 

Працевлаштування  

2 особи з числа ВПО офіційно працевлаштовані. 

 

Анонімні інтерв’ю під час візиту проведено із 5-ма особами.  

Під час особистого спілкування з мешканцями МТП надішла інформація 

про оплату ними комунальних послуг під час проживання в місці тимчасового 

проживання.  

 

Загальні потреби:  

- вжити заходів щодо отримання компенсації за спожиті комунальні 

послуги під час розміщення внутрішньо переміщених осіб. 

 

 

Рекомендації за результатами моніторингового візиту 

Закарпатській ОВА: 

- здійснення контролю за усуненням виявлених під час моніторингового 

візиту недоліків з метою забезпечення контролю за дотриманням вимог 

законодавства, спрямованих на забезпечення прав та свобод осіб, які 

постраждали внаслідок збройної агресії та перебувають в місці тимчасового 

проживання за адресою: м. Чоп, вул. Приозерна, буд.3; 



- здійснення моніторингу з метою збору та опрацювання даних щодо  

показників, визначених чек-листом моніторингу стану та облаштування місць 

тимчасового проживання за формою, затвердженою постановою КМУ № 930. 

Чопській міській раді вжити заходів щодо:  

- здійснення компенсації за спожиті комунальні послуги під час 

розміщення внутрішньо переміщених осіб у будівлях (приміщеннях) об’єктів 

державної, комунальної та приватної власності у період воєнного стану 

відповідно до «Порядок та умови надання компенсації за спожиті комунальні 

послуги під час розміщення внутрішньо переміщених осіб у будівлях 

(приміщеннях) об’єктів державної, комунальної та приватної власності у 

період воєнного стану», затвердженого постановою Кабінету Міністрів 

України від 11 березня 2022 р. № 261; 

- опрацювання спільно з міжнародними та національними організаціями 

питання щодо забезпечення МТП сушильними машинками; 

- опрацювання спільно з міжнародними та національними організаціями 

питання облаштування кухні та подачі гарячої води; 

- забезпечення вогнегасників, плану евакуації, аптечки; 

- укладання нових договорів користування приміщенням відповідно до 

вимог Постанови Кабінету Міністрів України від 1 вересня 2023 р. № 930, із 

обов’язковим дотриманням прав внутрішньо переміщених осіб. 

 

 

Представник Уповноваженого 

Верховної Ради України в 

Закарпатській області 
 

 

Андрій КРЮЧКОВ 

Фахівець із зв’язків з громадськістю 

при Представнику Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав 

людини в Закарпатській області 

 

 

 

Мар’яна ХИМИНЕЦЬ 

 


