
ЗВІТ
за результатами моніторингового візиту до

місця тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб на базі
гуртожитку №2 Одеського національного економічного університету

15 жовтня 2025 року м. Одеса

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону
України «Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини»
здійснено моніторинг додержання прав внутрішньо переміщених осіб (далі -
ВПО) на належні умови проживання у місці тимчасового проживання (далі -
МТП).

Склад моніторингової групи:
Якименко Олексій Олексійович - регіональний координатор взаємодії з

громадськістю Уповноваженого Верховної ради України з прав людини в
Одеській області.

Моніторинговий візит проводився у присутності:
Службіної Наталі Володимирівни – коменданта гуртожитку.

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, керівництво
установи, інша інформація:

Повна назва об’єкта моніторингу: гуртожиток №2 Одеського
національного економічного університету.

Повна адреса об’єкта моніторингу: вул. Сергія Шелухіна, 51а, м. Одеса.
Форма власності: державна власність.
Балансоутримувач:Міністерство освіти і науки України.

Попередній моніторинговий візит здійснювався 30.05.2024 року.
Згідно складеного звіту було надано рекомендації за результатами

моніторингового візиту, а саме:
- опрацювати питання, залучивши міжнародні та національні

організації, щодо забезпечення потреб мешканців МТП в заміні старих
дерев’яних вікон на металопластикові;

- опрацювати питання, залучивши міжнародні та національні
організації, щодо забезпечення потреб мешканців МТП в
косметичному ремонті кімнат

Розташування
Під час моніторингу встановлено, що МТП розташоване в безпосередній

близькості до об’єктів соціальної інфраструктури. У пішій доступності від МТП
знаходиться дитячий садочок, школа, магазини, аптеки, зупинки громадського
транспорту тощо.
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Наповненість
Загальна місткість закладу – 450 місць. На момент моніторингового

візиту в МТП розміщено 100 осіб з числа ВПО, з яких 4 дітей шкільного та
дошкільного віку, 50 осіб похилого віку. Основна частина ВПО прибула з
Херсонської та Донецької областей.

Вартість проживання, договір на проживання та правила
проживання

Проживання внутрішньо переміщених осіб у гуртожитку здійснюється на
платній основі — 1500 грн на місяць за одне ліжко-місце в кімнаті відповідно
до договору найму жилого приміщення гуртожитку.
У зазначену суму включено оплату комунальних послуг, окрім витрат на
користування електроприладами, які оплачуються додатково згідно з діючими
тарифами — залежно від їх кількості та виду.

З ВПО укладені договори на проживання, з правилами проживання
ознайомлені.

Інженерні системи (тепло-, водо-, електро- постачання, вентиляція)
Теплопостачання у МТП централізоване.
Водозабезпечення: холодна вода подається централізовано, гаряча вода

забезпечується завдяки наявності бойлерів.
Питною водою ВПО забезпечують себе самостійно, також в пішій

доступності від МТП є бювет.
Електропостачання централізоване.
Альтернативні джерела електроенергії відсутні, у разі відключення

електроенергії резервні системи живлення не передбачені.

Харчування
Місце тимчасового перебування має блочну систему організації

проживання: на п’ять кімнат у блоці передбачено одну спільну кухню.
У приміщенні кухні наявна одна газова плита, мийка та холодильник (за

наявності).
Внутрішньо переміщені особи здійснюють харчування самостійно, за

власний рахунок.

Санітарія та гігієна
У кожному блоці, де проживають внутрішньо переміщені особи,

передбачена вбиральня з двома санвузлами.
Душові кімнати розміщені на другому поверсі гуртожитку, із розділенням на
чоловічі та жіночі.

ВПО мають можливість користуватися пральними машинами, які
встановлені у гуртожитку.
(Зі слів мешканців, вартість одного прання становить 60 грн).
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Прибирання місць загального користування здійснюється штатною

прибиральницею,
а прибирання у кімнатах та блоках мешканці проводять самостійно.

Протипожежна безпека
Вимоги протипожежної безпеки дотримуються.
Заклад має найпростіше укриття.

Безбар’єрність
Заклад не пристосований для проживання мало мобільних осіб та осіб з

інвалідністю.

Умови в кімнатах
Внутрішньо переміщені особи розміщені у кімнатах по 2–4 особи або

посімейно.
Кожна кімната забезпечена необхідними меблями: шафами, тумбочками,

столами, дзеркалами та обувницями.
Кімнати, у яких проживають ВПО, потребують проведення косметичного

ремонту,а також заміни старих дерев’яних вікон на металопластикові для
покращення умов проживання та енергоефективності приміщень.

Дозвілля
В приміщені будівлі є актова зала, спортивна зала, дитяча кімната якими

можуть користуватися ВПО.

Доступ до інформації та послуги
В закладі розміщений інформаційний стенд та скринька для звернень, де

можна отримати інформацію стосовно питань ВПО, також інформацію та
контакти громадських організацій.

Всі бажаючі ВПО заключили декларації з місцевими лікарями.

Освіта
Діти ВПО навчаються очно в місцевих школах. Доступ до мережі

Інтернет у гуртожитку здійснюється на платній основі, безкоштовний Wi-Fi
наявний лише на першому поверсі, у холі гуртожитку.

Працевлаштування
ВПО працездатного віку працевлаштовані.

Анонімні інтерв’ю під час візиту проведено з 3 особами.
Під час особистого спілкування з мешканцями МТП з числа ВПО,

інформації про порушення прав не надходило.

Правопросвітницькі заходи проведено для 8 осіб.
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Проведено інформування мешканців МТП щодо діяльності

Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, а також роз’яснено
порядок та можливості, шляхи звернення до Уповноваженого. Крім того,
мешканців поінформовано про державну програму “єВідновлення”, порядок
подання заявок та отримання компенсації за пошкоджене чи зруйноване житло.

Загальні потреби:
- заміна старих дерев’яних вікон на металопластикові;
- генератор;
- косметичний ремонт в кімнатах.

Рекомендації за результатами моніторингового візиту Одеській
обласній військовій адміністрації:

- Опрацювати питання залучення коштів державного та місцевого
бюджетів, а також міжнародних гуманітарних організацій з метою
проведення косметичного ремонту кімнат, у яких проживають
внутрішньо переміщені особи.

- Розглянути можливість заміни старих дерев’яних вікон на
металопластикові для покращення умов проживання, теплоізоляції та
енергоефективності будівлі.

- Забезпечити заклад альтернативним джерелом електроживлення
(генератором) для безперебійного функціонування у разі відключення
електроенергії.

Регіональний координатор
взаємодії з громадськістю
Уповноваженого Верховної Ради
України з прав людини
в Одеській області Олексій Якименко


