
 ЗВІТ  

за результатами моніторингового візиту до місця тимчасового проживання 

внутрішньо переміщених осіб на базі Комунальної установи Новодунаєвецької 

селищної ради Лошковецький дошкільний навчальний заклад «Сонечко» 

 

 

16 вересня 2025 року                                                    с. Лошківці 

 

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону України 

«Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» здійснено моніторинг 

додержання прав внутрішньо переміщених осіб (далі – ВПО) на належні умови 

проживання у місці тимчасового розміщення (далі – МТР/ заклад). 

 

Склад моніторингової групи: 

Скарженюк Тетяна Миколаївна - головний спеціаліст Відділу сприяння роботі 

регіональних представництв Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради України з 

прав людини. 

Рудзінський Владислав Ігорович - регіональний координатор взаємодії з 

громадськістю Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини в 

Хмельницькій області. 

 

Моніторинговий візит проводився у присутності: 

Керівник місця тимчасового проживання був відсутній. 

 

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, керівництво установи, 

інша інформація: 

Повна назва об’єкта моніторингу: комунальна установа Новодунаєвецької 

селищної ради Лошковецький дошкільний навчальний заклад «Сонечко». 

Повна адреса об’єкта моніторингу: вул. Дачна, буд. 15А, с. Лошківці, Кам'янець-

Подільський район, Хмельницька область. 

Форма власності: комунальна. 

Балансоутримувач: Новодунаєвецька селищна рада. 

Ініційовано внесення об’єкту до переліку МТП, що формується Мінреінтеграції: 

розпорядженням Хмельницької ОВА №892/2023-р від 07.11.2023 внесено до Переліку 

місць тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб у Хмельницькій області. 

 

Попередній моніторинговий візит здійснювався 15 грудня 2023 року 

З 11 рекомендацій, що надавалися за результатами попереднього 

моніторингового візиту не було виконано жодної рекомендації. 

 

       Розташування 

Місце тимчасового проживання (МТП) розташоване на першому та другому 

поверхах двоповерхової будівлі колишнього дитячого садка. Розташування в центрі 

населеного пункту забезпечує зручний доступ до основних об'єктів соціальної 

інфраструктури. 

Фельдшерсько-акушерський пункт, школа та дитячий садок знаходяться в 

безпосередній близькості, лише за дві хвилини пішої ходи. Магазин та зупинка 

громадського транспорту доступні в межах 5-10 хвилин пішої ходи. Однак, 
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амбулаторія загальної практики сімейної медицини розташована на відстані 3 км, що 

може створювати незручності для мешканців, які потребують регулярної медичної 

допомоги. 

 

         Наповненість 

У  МТП розрахованому на 30 місць, на момент візиту мешкало 9 внутрішньо 

переміщених осіб (ВПО), з них: 7 жінок та 2 дітей (дівчата), 4 особи 

літнього/пенсійного віку, 1 людина з інвалідністю.  

Облік мешканців МТП ведеться згідно Додатку 4 до Порядку функціонування 

місць тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб.  

 

Вартість проживання, договір на проживання та правила проживання 

Проживання ВПО у МТП є безоплатним. 

Видатки на комунальні послуги для закладу компенсуються з державного 

бюджету, згідно постанови КМУ від 11.03.2022 р. № 261 «Про затвердження Порядку 

та умов надання компенсації місцевим бюджетам на оплату комунальних послуг, що 

надаються під час розміщення тимчасово переміщених осіб, у період воєнного стану».  

Між керівництвом МТП та його мешканцями укладені типові договори. Ці 

договори містять типові Правила проживання для внутрішньо переміщених осіб, що 

забезпечує регулювання прав та обов'язків сторін та встановлює порядок користування 

приміщеннями. 

 

Інженерні системи (тепло-, водо-, електро- постачання, вентиляція) 

Будівля МТП оснащена всіма необхідними інженерними системами, які 

функціонують належним чином, включаючи електропостачання, опалення, 

вентиляцію, водопостачання та водовідведення. У разі виникнення перебоїв, 

вживаються оперативні заходи для відновлення їх роботи та впровадження 

альтернативних рішень. 

Заклад має власну систему опалення, що працює на газовому та твердопаливному 

котлах, забезпечуючи стабільний обігрів приміщень. 

Холодна вода подається централізовано. Гаряче водопостачання забезпечується 

трьома бойлерами. 

Енергія подається централізовано та безперебійно. На випадок відключень, в 

наявності є два генератори загальною потужністю 5,6 кВт, які служать альтернативним 

джерелом енергії. 

У будівлі передбачені вентиляційні шахти та решітки для забезпечення циркуляції 

повітря. 

Сміттєві баки доступні в радіусі 50 метрів від житлової зони, що забезпечує 

зручне та своєчасне видалення відходів. 

 

Харчування 

Мешканці готують їжу самостійно. Для цього на першому та другому поверхах 

МТП облаштовані окремі кухонні приміщення, оснащені спільною побутовою 

технікою та меблями: два загальнодоступні холодильники для зберігання продуктів 

(фото 5), мікрохвильова піч, один електрочайник, столи та місце для зберігання 

продуктів довготривалого зберігання, необхідний посуд та кухонний інвентар (фото 3). 

Важливою проблемою є непрацююча переносна електроплита (на дві конфорки), 

яка потребує термінової заміни. Це ускладнює процес приготування їжі для мешканців. 
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Також встановлено необхідність проведення ремонтних робіт підлоги на другому 

поверсі будівлі у зв’язку з виявленим її аварійним станом, що проявляється у 

частковому обвалюванні. 

 

Санітарія та гігієна 

МТП облаштоване санітарно-гігієнічними приміщеннями, кількість яких є 

достатньою для задоволення потреб мешканців. 

Заклад має три санітарно-гігієнічні кімнати, кожна з яких оснащена однією 

душовою кабіною (фото 6), одним умивальником, бойлером, одним або двома 

туалетами. 

Ці кімнати не розділені за статтю, але мають засувки/замки для забезпечення 

приватності. Наявні в санітарно-гігієнічних приміщеннях  перегородки не 

забезпечують приватності (фото 4). 

Для прання білизни мешканці можуть скористатися двома пральними та однією 

сушильною машиною. 

Підтримка чистоти в приміщеннях загального користування забезпечується 

спільно: персонал закладу та мешканці, які встановили графік чергування. 
 

Протипожежна безпека, укриття 

У МТП на момент моніторингу наявний план евакуації та вогнегасники.  

У будівлі МТП є найпростіше укриття, розташоване у підвальному приміщенні. 

Згідно з актом обстеження ДСНС, воно розраховане на 25 осіб. 

Укриття потребує дообладнання для забезпечення комфорту та безпеки людей, 

зокрема: оснащення стільцями/лавками, запасами води та аптечкою першої медичної 

допомоги. 

 

Безбар’єрність 

В закладі наявний пандус, який не відповідає вимогам ДБН В.2.2-40:2018 

Інклюзивність будівель і споруд – відсутні бічні поручні (фото 1). 

Наразі в приміщеннях МТП відсутнє облаштування засобами безперешкодного 

доступу для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення, що стосується 

як укриттів та місць загального користування, так і приміщень з ліжко-місцями. Жодна 

санітарно-гігієнічна кімната не пристосована для потреб таких осіб. 

Адміністрацією МТП за сприяння БО БФ “Посмішка ЮА” планується 

облаштування окремої частини місця тимчасового проживання безперешкодним 

доступом для маломобільних груп населення, зокрема облаштувати вхідну групу, 

забезпечити інклюзивність санітарно-гігієнічного приміщення та інших приміщень, 

однак проведення відповідних ремонтних робіт у вище зазначеній частині МТП не 

завершено, а тому вона не використовується (виконано заміну дверей для вхідної 

групи, встановлено металопластикові вікна, новий санвузол для маломобільних груп 

населення ). 
 

Умови в кімнатах 

У приміщенні МТП облаштовано 9 окремих кімнат для ліжко-місць у колишніх 

дитячих групах та адміністративних приміщеннях дитячого садочка. ВПО проживають 

у кімнатах площею від 20 до 48 кв. м, де розміщується до 3 осіб. В окремій кімнаті 

площею 7 кв. м мешкає одна особа.  
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Розміщення мешканців здійснюється з урахуванням сімейних/родинних зв'язків 

та статі, що запобігає спільному проживанню непов'язаних осіб різної статі. Площа, 

відведена для одного ліжко-місця, становить не менше 6 кв. м та призначена для 

спального місця й зберігання особистих речей. Мешканців забезпечено ліжками та 

постільними речами, хоча меблів для зберігання особистих речей недостатньо, і люди 

частково користуються меблями, що залишилися від дитячого садочка.  

Температура в житлових приміщеннях відповідає нормі та сезону. 

 

Дозвілля 

В МТП не облаштоване місце для дозвілля. Для надання соціальних, 

адміністративних та інших послуг наявна окрема кімната. 

Планується облаштування дитячого простору меблями, що були надані 

благодійною організацію БО БФ “Посмішка ЮА”, однак через не завершені ремонтні 

роботи відбувається затримка.  

 

Доступ до інформації та послуги 

У приміщенні МТП встановлено інформаційний стенд з актуальною інформацією 

для мешканців (фото 2). Всі ВПО мають необхідні довідки, отримують державну 

допомогу на проживання, а також доступ до медичних послуг, оскільки підписали 

декларації з місцевими лікарями. 
 

Освіта 

Одна дитина з числа мешканців МТП навчається у місцевій школі, в МТП 

надається якісний і безкоштовний доступ до Інтернету. 

 

Працевлаштування 

Наразі троє мешканців МТП працевлаштовані. 

 

Анонімні інтерв’ю під час візиту проведено з 4 особами. 

Під час особистого спілкування з мешканцями МТП з числа ВПО було 

зафіксовано скаргу. Люди зазначають, що відчувають нестачу меблів для зберігання 

особистих речей, а також потребують ремонту підлоги на кухні, що знаходиться на 

другому поверсі. 

 

Загальні потреби МТП: 

- забезпечити мешканців МТП новими шафами, оскільки наявних меблів для 

зберігання особистих речей недостатньо; 

- забезпечити кухню необхідними меблями (столами, шафами, тумбами), 

побутовою технікою (мікрохвильовими печами, електрочайниками) та кухонним 

інвентарем; 

- вжити заходи для запобігання появі грибка та плісняви в житлових кімнатах; 

- завершити проведення ремонтних робіт у приміщеннях, де планується 

облаштування МТП безперешкодним доступом для маломобільних груп населення, 

побутовою технікою та меблями для облаштування дитячого простору, наданими 

благодійною організацією БО БФ “Посмішка ЮА”;   

- здійснити ремонт підлоги на кухні, що розташована на другому поверсі. 
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Рекомендації за результатами моніторингового візиту: 

 

Хмельницькій обласній військовій адміністрації: 

Посилити увагу щодо виконання рекомендацій, які надавалися за результатами 

попереднього моніторингового візиту, шляхом приведення умов проживання у 

відповідність до мінімальних вимог Порядку функціонування МТП, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 01.09.2023 № 930, зокрема: 

-  спільно з міжнародними та національними організаціями опрацювати питання 

забезпечення кухні необхідними меблями (столами, шафами, тумбами), побутовою 

технікою (мікрохвильовими печами, електрочайниками) та кухонним інвентарем; 

- опрацювати  питання щодо забезпечення мешканців МТП необхідними 

меблями, зокрема шафами, комодами, полицями, тумбами, стільцями та столами, для 

зберігання особистих речей та створення комфортніших умов; сприяти в завершенні 

ремонтних робіт та передачі у використання мешканцям МТП відповідних меблів та 

техніки. 

 

Новодунаєвецькій селищній раді: 

1) Посилити контроль та забезпечити виконання рекомендацій, наданих під час 

попереднього моніторингового візиту, для покращення умов проживання в МТП: 
- вжити заходи для запобігання появі грибка та плісняви в житлових кімнатах; 

- утеплити підлогу та закрити отвори у стінах в окремій кімнаті на першому 

поверсі; 

- облаштувати безперешкодний доступ до всіх приміщень МТП та укриття для 

осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення; 

-  обладнати щонайменше один душ/ванну та один туалет для потреб осіб з 

інвалідністю або розумно їх пристосувати; 

- оснастити укриття стільцями/лавками, вогнегасником, запасами води та 

аптечкою першої медичної допомоги, 
- у кімнаті на 10 ліжко-місць  встановити легкі конструкції (перегородки). 

2) Провести ремонт підлоги у кухонному приміщенні на 2 поверсі. 

3) Завершити проведення ремонтних робіт у приміщеннях, де планується 

облаштування МТП безперешкодним доступом для маломобільних груп населення. 

Забезпечити можливість використання мешканцями МТП наданою благодійною 

допомогою, зокрема побутовою технікою та меблями, наданими БО БФ “Посмішка 

ЮА”. 
 

 
Головний спеціаліст Відділу  
сприяння роботі регіональних  
представництв Секретаріату  
Уповноваженого Верховної Ради  
України з прав людини.                                                      Тетяна СКАРЖЕНЮК 
 
Регіональний координатор 

взаємодії з громадськістю 

Уповноваженого Верховної  

Ради України з прав людини                                                       Владислав РУДЗІНСЬКИЙ 
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Фотознімки до звіту 

 

Фото 1                                        Фото 2 

                   
 

Фото 3                                        Фото 4 

                  
 

Фото 5                                        Фото 6 

                  


