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ЗВІТ 

за результатами моніторингового візиту до місця тимчасового проживання внутрішньо 

переміщених осіб, розташованого на базі 

Державного підприємства «Санаторно – курортний лікувальний центр Шкло» 

 

27.03.2024 року                                                                                                               м. Львів 

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону України «про 

Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» здійснено моніторинг додержання 

прав внутрішньо переміщених осіб (далі ВПО) на належні умови проживання у місці 

тимчасового проживання (далі МТП). 

Склад моніторингової групи: регіональний координатор взаємодії з громадськістю 

Уповноваженого Верховної Ради з прав людини у Львівській області  - Дацко Анна 

Михайлівна. 

Назва об'єкта моніторингу, адреса, форма власності, розташування, керівництво 

установи: МТП на базі Державного підприємства «Санаторно – курортний лікувальний центр 

Шкло» знаходиться за адресою: 81051, Львівська обл., Яворівський район, смт. Шкло, вул. 

Курортна, 1. Директор  - Головко Дмитро Олександрович. 

Форма власності: державна. 

Балансоутримувач: Державна судова адміністрація України. 

Керівник прихистку:  Головко Дмитро Олександрович 

Моніторинговий візит проводився без присутності керівника прихистку. 

Ініційовано внесення об'єкту до переліку МТП, що формується Мінінтеграції: МТП 

внесено до Переліку місць тимчасового проживання ВПО у Львівській області. 

Попередній моніторинговий візит не здійснювався. 

1. Розташування 

Об’єкти соціальної інфраструктури, громадського обслуговування розміщені з розрахунку 

забезпечення мешканців МТП повсякденними послугами в межах пішохідної доступності 

більше 30 хв. 

Графік руху громадського транспорту  - не регулярний. 

2. Наповненість 

На день візиту у МТП проживає 47 ВПО, з них 7 дітей, 12 осіб з інвалідністю.  

Блочна система розміщення кімнат. МТП займає 3 поверхи. 

Облік мешканців МТП відповідно до Додатку 4 до Порядку функціонування місць 

тимчасового проживання ВПО ведеться в повному обсязі. 

3. Вартість проживання, договір на проживання та правила проживання 

Проживання ВПО здійснюється на безоплатній основі. Плата за комунальні послуги з 

мешканців не стягується. Механізм компенсації витрат, що пов'язані з безоплатним 
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тимчасовим розміщенням (перебуванням) внутрішньо переміщених осіб, передбаченим 

чинним законодавством не застосовується, оскільки в балансоутримувача відсутні 

правовстановлюючі документи на будівлю.    

Договори на проживання не укладено, з правилами проживання та поведінки в МТП – не 

ознайомлено. 

4. Інженерні мережі (тепло-, водо-, електро-, постачання, вентиляція) 

МТП займає три поверхи 3 – ох поверхової будівлі Державного підприємства «Санаторно – 

курортний лікувальний центр Шкло».  

Щодо функціонування інженерних мереж:  

● Електропостачання здійснюється з перебоями, через стару електропроводку. Розетки в 

більшості не працюють; 

● Теплопостачання здійснюється автономним твердопаливним котлом. Через відсутність 

достатньої кількості твердого палива – дров постачання тепла здійснюється з 

перебоями.   

● Водопостачання та каналізування. Постачання холодної води здійснюється 

централізовано, нагрівання води - твердопаливним котлом. Каналізування 

централізоване. 

Питною водою мешканці МТП забезпечуються централізовано. 

5. Харчування 

Мешканці МТП готують їжу самостійно.  

В прихистку житлову кімнату переобладнано під загальну кухню, на якій наявні 2 електричні 

плити для приготування їжі, 1 мікрохвильова піч, 1 електрочайник, 2 холодильники, 1 

морозильна камера. В деяких кімнатах наявні робочі однокамерні (міні) холодиотники. Для 

миття посуду використовується рукомийник. 

6. Санітарія та гігієна 

Душові кімнати та санвузли розташовані в кожному блоці МТП.   

Прибирання та підтримку чистоти в МТП мешканці забезпечують самостійно, миючі засоби 

закупляють власним коштом. 

Один раз на тиждень мешканці МТП можуть скористатися послугами пральні (окрім нижньої 

білизни). Засоби для прання закупляють самостійно та передають персоналу пральні.  

Сушильних машин немає. 

Так як в прихистку наявна лише 1 кухня, яка знаходиться на першому поверсі, мешканці, що 

проживають на 3 поверсі вимушені мити посуд безпосередньо в своїх житлових кімнатах. 

7. Протипожежна безпека, укриття 

В МТП наявні 3 вогнегасники. Місце розташування укриття мешканцям невідоме.   

8. Безбар'єрність 

Приміщення МТП не пристосовано для осіб з інвалідністю, які самостійно не пересуваються 

або пересуваються за допомогою милиць, палиць, візків та інших технічних засобів 

реабілітації. 
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9. Умови в кімнатах 

У кімнатах проживають 1-3 осіб, об'єднаних родинним зв'язком. Одинокі проживають за 

гендерною ознакою.  

Покращення побутових умов в МТП здійснено за фінансового сприяння Львівської обласної 

ради та Новояворівської міської ради, а також за підтримки Червоного Хреста, БФ «Право на 

захист», NEEKA. 

Молодіжна Рада при Новояворівській міській раді надала мешканцям ліки та глюкометри. 

Станом на день моніторингового візиту в будівлі МТП температура нижче допустимої норми, 

вологість повітря підвищена, на стінах коридору є ознаки грибка.  

10. Дозвілля 

У МТП відсутня дитяча кімната та кімната психологічного розвантаження.  

За фінансового сприяння МО «HelpAge» мешканці прихистку віку 60 + можуть безкоштовно 

відвідувати заняття з фінтесу. 

Інтернет мешканці провели власним коштом. 

11. Доступ до інформаційних послуг  

В МТП на першому поверсі розміщені інформаційні стенди з основними контактами 

благодійних та громадських організацій. 

Правові, медичні, психологічні, соціальні послуги мешканцям надають фахівці 

Координаційного центру ЛОВА, Новояворівської міської ради, а також благодійних 

організацій. 

Усі мешканці мають укладені договори з сімейними лікарями. 

12. Освіта 

В прихистку проживають 7 дітей, 5 з яких шкільного віку та відвідують місцеві школи. 

13. Працевлаштування 

Лише 4 осіб з числа усіх мешканців працевлаштовані. 

14. Анонімні інтерв'ю під час візиту проведено із 8 особами.  

Під час особистого спілкування мешканці МТП скаржилися на відсутність співпраці із 

адміністрацією Державного підприємства «Санаторно – курортний лікувальний центр Шкло». 

Адміністрація періодично погрожує мешканцям виселенням.  

15. Загальні потреби 

Від мешканців МТП надійшло прохання щодо обладнання дитячої кімнати. Також є потреба 

у додатковому бойлері, холодильнику, пральних та сушильних машинах, а також у порохотязі 

для прибирання місць загального користування, покриття яких – ковролін. 

 

16. Рекомендації за результатами моніторингового візиту : 
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● знайти шляхи та можливості (з залученням міжнародних та національних організацій) 

опрацювати питання щодо видалення плісняви, питання проведення ремонту в 

коридорі на першому поверсі з матеріалів, які стійкі до вологи;  

● знайти шляхи та можливості (з залученням міжнародних та національних організацій) 

облаштування дитячої кімнати та кімнати психологічного розвантаження; 

● опрацювати спільно з міжнародними та національними організаціями питання 

фінансування повної заміни електропроводки; 

● затвердити типові Правила проживання та укласти з мешканцями типові договори на 

проживання. 

 

Регіональний координатор взаємодії з 

громадськістю Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини у Львівській 

області   

 

 

 

 

 

 

 Анна ДАЦКО 

  

 

 

 

 

 

 

 


