
ЗВІТ 

за результатами моніторингового візиту до місця тимчасового 

проживання, розташованого в с-ще Тересва, вул. Віталія Бенчака, буд. 40Д 

 

08 вересня 2026 року                                                                                м. Ужгород 

 

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону 

України «Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» 

здійснено моніторинг додержання прав внутрішньо переміщених осіб (далі – 

ВПО) у місці тимчасового проживання (далі - МТП). 

 

Склад моніторингової групи  

Головний спеціаліст Відділу сприяння роботі регіональних представництв 

Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини – СЛИВКА 

Владлена Іванівна; 

Фахівець із зв’язків з громадськістю при представнику Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини в Закарпатській області – ХИМИНЕЦЬ 

Мар’яна Василівна. 

 

Моніторинговий візит проводився у присутності: 

Мешканців МТП 

 

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, розташування,  

МТП розташоване на базі місцевої пожежної частини за адресою: Тячівський 

р-н, с-ще Тересва, вул. Віталія Бенчака, буд. 40Д 

Форма власності – комунальна. 

Керівник – Пітух Богдан Миколайович. 

МТП внесено до переліку місць тимчасового проживання Закарпатської 

області затвердженого розпорядженням начальника військової адміністрації 

06.11.2023 року за № 973 (зі змінами). 

 

Попередній моніторинговий візитне здійснювався. 

 

Розташування.  

Внутрішньо переміщені особи розміщені на другому поверсі будівлі МТП. 

Заклад розташований у центральній частині селища Тересва. У пішій доступності 

знаходяться селищна рада, аптеки, амбулаторія, продуктові магазини та заклади 

загальної середньої освіти, що забезпечує мешканцям доступ до основних 

адміністративних, медичних, соціальних та освітніх послуг. 

 

Наповненість  

Загальна можлива наповненість МТП становить 28 ліжко-місць для 

тимчасового проживання. Для розміщення внутрішньо переміщених осіб 



облаштовано 7 окремих житлових кімнат, одне приміщення для приготування та 

споживання їжі та один санвузол. 

 На момент проведення моніторингового візиту у МТП проживали 16 

внутрішньо переміщених осіб, серед яких 4 дітей, 6 осіб похилого віку та 1 особа 

з інвалідністю. Мешканці МТП перемістилися з Донецької, Харківської та 

Запорізької областей. 

 

Вартість проживання, договір на проживання та правила проживання 

Проживання для ВПО здійснюється на безоплатній основі. Між керівництвом 

МТП та ВПО укладені договори на проживання. Наявні відповідні правила 

проживання.  

 

Інженерні системи (тепло-, водо-, електро- постачання, вентиляція) 

Опалення у МТП – електричне. Подача холодної води забезпечується зі 

свердловини, гаряча вода підігрівається бойлерами. Питна вода також 

забезпечується зі свердловини. 

Електропостачання об’єкта централізоване, наявні альтернативні джерела 

живлення.  

 

Харчування 

Внутрішньо переміщені особи готують їжу самостійно. Для приготування та 

споживання їжі облаштовано окреме кухонне приміщення, забезпечене 

умивальниками, столами, необхідною побутовою технікою, зокрема плитою, 

холодильником, електричним чайником та мікрохвильовою піччю, а також 

відповідним кухонним інвентарем. 

 

Санітарія та гігієна 

У МТП наявні душові кімнати та санвузли. Для забезпечення побутових 

потреб мешканців встановлено одну пральну машину, кількість якої є 

недостатньою з огляду на фактичну кількість осіб, які проживають у МТП. 

Під час моніторингового візиту повідомлено про наявність окремих 

технічних несправностей у санітарно-гігієнічних приміщеннях. Зокрема, окремі 

елементи сантехнічного обладнання потребують ремонту, а піддон душової 

кабіни — заміни. 

 

Протипожежна безпека  

У МТП наявні вогнегасники, план евакуації та аптечка.  

Наявне укриття розташоване на відстані 500 метрів.  

 

Безбар’єрність  

Будівля, в якій розміщено МТП, не обладнана пандусом для забезпечення 

безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення. ВПО проживають на 2 поверсі – наявні поручні. 

 



Умови в кімнатах 

У МТП наявні 7 окремих кімнат, у яких розміщуються від 2 до 4 осіб. 

Поселення організовано за сімейним принципом. Кімнати забезпечені ліжками та 

меблями для зберігання особистих речей. 

Дозвілля 

МТП розташоване в с-ще Тересва, що забезпечує можливість пішого доступу 

до наявних в селищі закладів соціальної та культурної сфери.  

 

Доступ до інформації та послуг 

У МТП відсутній інформаційний стенд.  

 

Освіта 

У МТП проживають 4 дітей: діти відвідують місцеві заклади освіти. 

 

Працевлаштування  

Більшість внутрішньо переміщених осіб працездатного віку, які проживають 

у МТП, працевлаштовані. 

 

Анонімні інтерв’ю під час візиту проведено із 3-ма особами.  

Під час особистого спілкування з мешканцями МТП, інформації про 

порушення їх прав не надходило.  

Мешканці позитивно оцінили рівень комунікації з керівництвом МТП та 

органом місцевого самоврядування, а також відзначили належне реагування на 

їхні звернення, потреби та проблемні питання, що виникають у процесі 

проживання в МТП.  

Окремо мешканці відзначили допомогу та підтримку, яку їм надає керівник 

місцевої пожежної частини Станіслав, зокрема його особисту залученість до 

вирішення побутових та інших питань мешканців МТП. 

 

Правопросвітницькі заходи проведено для 4 осіб. 

Проведено інформування мешканців МТП щодо діяльності Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини, а також роз’яснено порядок та 

можливості звернення до Уповноваженого. 

 

Рекомендації за результатами моніторингового візиту: 

- вжити заходів щодо усунення технічних несправностей у санітарно-

гігієнічних приміщеннях, зокрема провести необхідний ремонт сантехнічного 

обладнання та замінити пошкоджений піддон душової кабіни; 

- опрацювати спільно з міжнародними та національними організаціями 

питання розглянути можливість забезпечення МТП додатковою пральною 

машиною з урахуванням фактичної кількості мешканців та їхніх побутових 

потреб; 

- облаштувати інформаційний стенд та забезпечити розміщення на ньому 

актуальної інформації, зокрема адреси, контактні номери телефонів, офіційні веб-



сайти екстрених, соціальних служб, закладів охорони здоров’я, органів 

виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, закладів освіти, соціальної, 

психологічної, правової допомоги, Уповноваженого Верховної Ради України з 

прав людини та інших служб, до яких можуть звернутися мешканці МТП; 

- забезпечувати належне інформування мешканців МТП про місце 

розташування найближчого укриття, безпечний маршрут прямування до нього та 

порядок дій у разі оголошення сигналу «Повітряна тривога». 

 

 

Головний спеціаліст Відділу 

сприяння роботі регіональних 

представництв Секретаріату 

Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини  

 

 

 

 

 

 

 

 

Владлена СЛИВКА  

Фахівець із зв’язків з 

громадськістю при 

представнику Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав 

людини в Закарпатській 

області 

 

 

 

 

 

 

 

Мар’яна ХИМИНЕЦЬ 

 

 

 

 


