
ЗВІТ 
за результатами моніторингового візиту до місця тимчасового проживання 
внутрішньо переміщених осіб на базі гуртожитку Міжрегіонального центру 

професійної перепідготовки звільнених у запас військовослужбовців м. 
Хорол Полтавської області 

17 серпня 2026 року с. Войниха 
 

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону 
України «Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» 
здійснено моніторинг додержання прав внутрішньо переміщених осіб (далі – 
ВПО) на належні умови проживання у місці тимчасового проживання (далі – 
МТП). 
 

Склад моніторингової групи: 
Бохвалов Андрій Михайлович, головний спеціаліст Відділу сприяння роботі 

регіональних представництв Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради 
України з прав людини; 

Коваленко Олена Сергіївна,  регіональна координаторка взаємодії  
з громадськістю Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини  
в Полтавській області.  

 
Моніторинговий візит проводився у присутності: 
Ляшенко Григорія Івановича, сторожа гуртожитку; 
Олійник Вікторії Вікторівни, головного спеціаліста з питань соціального 

захисту внутрішньо переміщених осіб Управління у справах реінтеграції, 
соціального захисту ветеранів та внутрішньо переміщених осіб Полтавської 
обласної державної адміністрації. 
 

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, керівництво 
установи, інша інформація: 

Повна назва об’єкта моніторингу: Міжрегіональний центр професійної 
перепідготовки звільнених у запас військовослужбовців міста Хорол Полтавської 
області; 

Повна адреса об’єкта моніторингу: вулиця Молодіжна, будинок 7,  
село Войниха, Лубенський район,  Полтавська область; 

 
Форма власності: державна власність; 
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Балансоутримувач (власник) об’єкту моніторингу: Міжрегіональний центр 
професійної перепідготовки звільнених у запас військовослужбовців міста Хорол 
Полтавської області. 

Ініційовано внесення об’єкту до переліку МТП, що формується 
Мінреінтеграції: розпорядженням Полтавської ОВА від 06.11.2023 №731 (у 
редакції розпорядження начальника Полтавської обласної військової адміністрації 
від 26.06.2026 № 700) внесено до Переліку місць тимчасового проживання 
внутрішньо переміщених осіб у Полтавській області. 

 
Попередній моніторинговий візит здійснювався 23.08.2023. 
Полтавській обласній військовій адміністрації було рекомендовано: 
- опрацювати питання щодо забезпечення потреб мешканців у побутовій 

хімії (миючих засобах), засобах особистої гігієни; 
- опрацювати питання щодо проведення ремонтних робіт  

і облаштування загальної душової кімнати з дотриманням права на приватність 
мешканців МТП; 

- опрацювати питання щодо відновлення доступу мешканців до 
спортивної зали; 

- опрацювати питання щодо встановлення засобів фільтрації води. 
 
На виконання рекомендацій частково проведено ремонтні роботи в МТП, крім 

іншого відремонтовано душові кімнати, дитячу кімнату, вікна замінені на 
металопластикові, мешканці тепер мають доступ до спортивної зали. 

 
Розташування 
МТП розташоване у двоповерховій будівлі. ВПО проживають на другому 

поверсі. На першому поверсі розташована спортивна зала, інші приміщення 
першого поверху не використовуються та зачинені. 

У пішій доступності знаходяться: школа, дитячий садок, магазин, аптека, 
зупинка громадського транспорту. 

 
Наповненість 
Зі слів сторожа у МТП проживає 32 особи, з яких 10 дітей, маломобільні особи 

відсутні. 
  
Вартість проживання, договір на проживання та правила проживання 
Проживання у МТП – на безоплатній основі. 
Оплата комунальних послуг здійснюється за рахунок навчального закладу. 
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Інженерні системи (тепло-, водо-, електро- постачання, вентиляція) 
Опалення гуртожитку забезпечується централізовано. Мешканці повідомили, 

що взимку приміщення опалюється недостатньо, часто холодно. 
Холодна вода подається централізовано, для обігріву води використовують 

бойлер. 
Електропостачання централізоване безперебійне. На випадок відключення 

електроенергії у МТП наявний 1 генератор. 
 

Харчування 
У МТП наявне одне кухонне приміщення, облаштоване двома електричними 

плитами, сімома холодильниками, двома мікрохвильовими печами, електричним 
чайником, мультиваркою, однією морозильною камерою, рукомийником та 
необхідним посудом. 

Мешканці самостійно готують їжу, використовуючи продукти харчування, 
придбані за власні кошти. 

Одна електрична плита не працює, інша має тріснуту поверхню та працює 
неналежним чином. 

Санітарія та гігієна 
У МТП наявні дві душові кімнати: одна відокремлена та одна загальна, 

обладнана трьома душовими місцями. Також наявні дві вбиральні. В одній із 
душових кімнат зламаний бойлер, у зв’язку з чим мешканці не мають можливості 
користуватися цією душовою. 

Із загальнодоступної побутової техніки наявні дві пральні машини. За словами 
мешканців, пральні машини працюють неналежним чином та часто виходять  
з ладу. Також наявні дві сушильні машини, одна з яких перебуває в ремонті. 

В одній із душових кімнат зафіксовано ознаки цвілі та грибка. 
 

Протипожежна безпека 
На поверхах наявні вогнегасники, плани евакуації, на кожному поверсі, 

встановлено пожежну сигналізацію. У пішій доступності, на відстані 250 м наявне 
укриття, в якому можуть укритися мешканці закладу у випадку повітряної тривоги. 

 
Безбар’єрність 
МТП не облаштовано інфраструктурою для забезпечення безбар’єрного 

доступу маломобільних груп населення. Зокрема, відсутній пандус, а також не 
облаштовані відповідно до потреб маломобільних груп населення вбиральні та 
ванні кімнати. 
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Умови в кімнатах 
ВПО проживають по 3–6 осіб у кімнатах, де для кожного мешканця 

передбачено окреме спальне місце. Переважно ВПО проживають окремими 
сім’ями. 

Кімнати забезпечені необхідними меблями, зокрема ліжками, шафами, 
столами, стільцями, тумбами та полицями. 

 
Дозвілля 
У МТП для проведення зібрань використовується кімната на другому 

поверсі, яка також виконує функції дитячої кімнати та кінозалу. На першому 
поверсі наявна спортивна зала. 

У внутрішньому дворі облаштовані альтанки. 
 
Доступ до інформації та послуги 
Усі бажаючі ВПО уклали декларації з сімейними лікарями. 
Мешканці гуртожитку отримують допомогу на проживання для ВПО без 

затримок. 
 
Освіта 
Діти відвідують місцеві школи та садочки. 
 
Працевлаштування 
Інформація щодо кількості офіційно працевлаштованих осіб серед мешканців 

МТП відсутня. 
 
Анонімні інтерв’ю під час візиту проведено з 5 особами. 
Під час особистого спілкування з мешканцями гуртожитку з числа ВПО скарг, 

звернень чи пропозицій до Уповноваженого щодо порушення прав громадян не 
надходило. 

 
Правопросвітницькі заходи проведено для 5 осіб. 
Проведено інформування мешканців МТП щодо діяльності Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини, а також роз’яснено порядок та можливі 
шляхи звернення до Уповноваженого. 

 
Загальні потреби МТП озвучені мешканцями: 
- відремонтувати пральні машини або замінити їх на нові; 
- відремонтувати та встановити сушильну машину; 
- відремонтувати бойлер для забезпечення можливості користуватися 
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душовою кімнатою; 
- забезпечити МТП справними електричними плитами для приготування їжі.

Рекомендації за результатами моніторингового візиту Полтавській 
обласній військовій адміністрації: 

- забезпечити доступність МТП для маломобільних осіб шляхом
облаштування приміщення пандусами або іншими належними засобами 
безбар’єрного доступу; 

- спільно з міжнародними та національними організаціями опрацювати
питання щодо забезпечення ВПО електричними плитами, пральними машинами та 
сушильною машиною. 

Рекомендації за результатами моніторингового візиту 
балансоутримувачу – Міжрегіональному центру професійної перепідготовки 
звільнених у запас військовослужбовців міста Хорол Полтавської області: 

- відремонтувати або замінити бойлер для забезпечення безперебійного
користування душовою кімнатою; 

- усунути ознаки цвілі та грибку в душовій кімнаті.

До звіту додаються документи та матеріали: фототаблиця на 2 арк. в 1 прим 

Головний спеціаліст Відділу  
сприяння роботі регіональних 
представництв Секретаріату Уповноваженого 
Верховної Ради України з прав людини               Андрій БОХВАЛОВ 

Регіональна координаторка взаємодії  
з громадськістю Уповноваженого 
Верховної Ради України з прав людини 
в Полтавській області  Олена КОВАЛЕНКО 
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