
ЗВІТ 

за результатами моніторингового візиту до 

місця компактного поселення, розташованого на базі 

Центру для переселенців «Новокримська 3» у м. Дніпро 

 

13 серпня 2025 року                  м. Дніпро 

 

Мета моніторингового візиту: відповідно до вимог статті 13 Закону України 

«Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» здійснено моніторинг 

додержання прав внутрішньо переміщених осіб (далі – ВПО) на належні умови 

проживання у місці тимчасового проживання (далі – МТП). 

 

Склад моніторингової групи: 
Логойда Марія Миколаївна – регіональний координатор взаємодії з 

громадськістю Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини у 

Дніпропетровській області. 

 

Моніторинговий візит проводився у присутності– голови ОСББ Браславця 

Олега Володимировича. 

 

Назва об’єкта моніторингу, адреса, форма власності, розташування, 

керівництво установи, інша інформація: 

Повна назва об’єкта моніторингу – Центр для переселенців 

Повна адреса об’єкта моніторингу – вул. Новокримська, 3, м. Дніпро. 

Форма власності –приватна. 

Балансоутримувач об’єкту моніторингу – ОСББ «Суворовський». 

Об’єкт внесено до переліку місць тимчасового проживання Дніпропетровської 

області. 

 

Попередній моніторинговий візит здійснювався 16.05.2023 року. 

На момент повторного моніторингового візиту надані рекомендації виконано 

частково. 

Невиконані рекомендації: 

- опрацювати з керівництвом МТП питання забезпечення приватності мешканців 

закладу, шляхом усунення одночасного проживання великої кількості осіб в одній 

кімнаті, або облаштування загального простору ширмами; 

- опрацювати з керівництвом МТП питання проведення ремонту цокольного 

приміщення МТП; 

- опрацювати з керівництвом МТП облаштування будівлі МТП, приміщень, 

санвузлів та душових кімнат для маломобільних груп населення та осіб з інвалідністю. 

 

Розташування.  

МТП розташоване в двох окремих цокольних приміщеннях в дев’ятиповерховому 

будинку. 

МТП має зручне розташування відносно об’єктів соціальної інфраструктури. У 

пішій доступності знаходиться лікарня, аптека, зупинка громадського транспорту, 

школа, дошкільний заклад навчання та магазини. 

 

 



Наповненість 

На момент здійснення моніторингового візиту у МТП розміщено 36 ВПО, з яких 

17 жінок, 5 чоловіків, 1 дитина, 13 осіб літнього віку та 2 особи з інвалідністю. 

Керівником ведеться облік осіб, які проживають в МТП. 

 

Вартість проживання, договір на проживання та правила проживання 

ВПО проживають у МТП на підставі договорів. Правила проживання внутрішньо 

переміщених осіб у місці тимчасового проживання затверджено.  

ВПО сплачують за спожиті комунальні послуги приблизно 700,00 грн. з людини 

в місяць (проживання для осіб з інвалідністю на безоплатній основі). 

Компенсацію витрат за спожиті комунальні послуги адміністрація МТП не 

отримує. 

 

Інженерні системи (тепло-, водо-, електро- постачання, вентиляція) 

Подача холодної води здійснюється централізовано, гарячої – завдяки бойлерам. 

Обігрів приміщень здійснюється централізовано, однак взимку мешканці 

додатково використовують  електричні обігрівальні прилади. 

Електропостачання централізоване.  

У МТП наявні альтернативні джерела енергії – 2 генератора. 

Питну очищену воду мешканці МТП купують за власні кошти. 

 

Харчування  

У першому приміщенні МТП обладнана одна кухня, яка облаштована 

електричною плитою на дві конфорки, холодильником, електричним чайником, 

мікрохвильовою піччю, столом та кухонною стінкою. 

У другому приміщенні МТП також обладнана одна кухня, яка облаштована 

електричною плитою на дві конфорки, холодильником, електричним чайником, 

мікрохвильовою піччю, столом та кухонною стінкою. 

ВПО самостійно готують їжу, використовуючи продукти харчування, які 

отримують в якості гуманітарної допомоги або купують за власні кошти. 

Приміщення кухонь знаходяться у задовільному стані. 

 

Гігієна 

У першому приміщенні  МТП розташовані два санвузли та одна душова кімната, 

без урахування роздільного користування для жінок та чоловіків. 

У другому приміщенні МТП розташовано один санвузол та одна душова кімната, 

без урахування роздільного користування для жінок та чоловіків. 

У двох МТП є дві пральних та одна сушильна машини. 

Під час повторного моніторингового візиту у душовій кімнаті виявлено сліди 

плісняви та грибку. 

Прибирання в загальних приміщеннях здійснюють ВПО розподіляють ці 

обов’язки між собою (по графіку). ВПО забезпечують чистоту у кімнатах самостійно. 

У МТП наявна функціонуюча система управління відходами. 

 

Протипожежна безпека 

Вимоги протипожежної безпеки дотримано. У МТП наявні вогнегасники, плани 

евакуації та аптечки першої медичної допомоги. 

У МТП укриття відсутнє, до найближчого – 80 метрів. 

 



Безбар’єрність  
Будівлі МКП, приміщення, санвузли та душові кімнати не облаштовані для 

використання маломобільними особами та особами з інвалідністю. 

 

Умови в кімнатах 

У першому приміщенні  МТП ВПО проживають у трьох кімнатах. Розміщення 

здійснюється від 10 до 12 осіб. 

У другому приміщенні  МТП ВПО проживають у двох кімнатах. Розміщення 

здійснюється від 7 до 12 осіб.  

В деяких кімнатах, де мешкають ВПО, були виявлені сліди плісняви та грибку. 

Проживання ВПО частково організовано з урахуванням роздільного розміщення 

жінок, чоловіків та окремих сімей. Ширми відсутні. 

У МТП встановлено металопластикові вінка. 

Температурний режим у приміщеннях МТП знаходиться в межах норми. 

 

Дозвілля 

Адміністрація МТП не вживає заходів щодо організації дозвілля для ВПО. 

 

Послуги 

У МТП наявні інформаційні стенди з корисною інформацією для ВПО та скринька 

для звернень. 

За потреби жителі МКП звертаються до міської лікарні. У переважній більшості 

випадків заключенні декларації з лікарями. 

Мешканці МКП отримують допомогу на проживання внутрішньо переміщеним 

особам. 

Доступ до мережі Wi-Fi для ВПО безкоштовний. 

 

Освіта 

Діти шкільного віку навчаються онлайн за місцем попереднього проживання або 

у місцевих школах. 

 

Працевлаштування 

Із загальної кількості працездатних ВПО працевлаштовані 13 осіб. 

 

Анонімні інтерв’ю під час візиту проведено із 7 особами. 
Під час особистого спілкування з мешканцями МКП інформації про порушення 

прав не надходило. 

 

Правопросвітницькі заходи проведено для 7 осіб. 

Проведено інформування мешканців МТП щодо діяльності Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини, а також роз’яснено порядок та можливі шляхи 

звернення до Уповноваженого. 

 

Загальні потреби МТП: 
- холодильники; 

- комплекти постільної білизни; 

- косметичний ремонт кімнат; 

- бойлер (на 50л.). 

 



Рекомендації за результатами моніторингового візиту Дніпропетровській 

обласній військовій адміністрації: 

- опрацювати, спільно з керівництвом МТП, з міжнародними та національними 

організаціями питання щодо можливості забезпечення МПТ комплектами постільної 

білизни; 

- опрацювати, спільно з керівництвом МТП, з міжнародними та національними 

організаціями питання щодо можливості проведення косметичного ремонту в 

кімнатах; 

- опрацювати, спільно з керівництвом МТП, з міжнародними та національними 

організаціями, питання щодо можливості забезпечення МТП ширмами; 

- опрацювати, спільно з керівництвом МТП, з міжнародними та національними 

організаціями, питання щодо можливості забезпечення МТП холодильниками; 

- опрацювати, спільно з керівництвом МТП, з міжнародними та національними 

організаціями, питання щодо можливості забезпечення МТП бойлером (50л.); 

- опрацювати, спільно з керівництвом МТП, з міжнародними та національними 

організаціями питання щодо можливості видалення плісняви та грибку у приміщеннях 

санвузлів та кімнатах, а також провести інформаційний захід для мешканців, 

спрямований на попередження появи плісняви та грибку. 

 

 

Регіональний координатор взаємодії  

з громадськістю Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини 

у Дніпропетровській області          Марія ЛОГОЙДА 


