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І. ВСТУП 

На виконання функцій національного превентивного механізму  

(далі – НПМ) відповідно до Факультативного протоколу до Конвенції проти катувань 

та інших жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, видів 

поводження та покарання, на підставі статей 13, 191, 22 Закону України  
«Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини», 12.06.2025 групою 

НПМ здійснено відвідування відділення поліції № 5 (смт Глибока) Чернівецького 

районного управління поліції Головного управління Національної поліції в 

Чернівецькій області (далі – відділення поліції, підрозділ поліції). 

Відвідування здійснювали члени групи НПМ: 

Генкул Євген Дмитрович, головний спеціаліст Відділу сприяння роботі 

регіональних представництв Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради України з 

прав людини (керівник групи НПМ); 

Лупу Аріна Віталіївна, представник громадської організації. 

Відділення поліції знаходиться за адресою: вулиця 10-ї річниці Незалежності 
України, 9, селище Глибока, Чернівецький район, Чернівецька область, 60400. 

Начальник відділення поліції – Фісюк Сергій Миколайович. 

Відвідування відбулося у присутності Олексюк Валентини Вікторівни – 

інспектора з дотримання прав людини відділення поліції №5 (смт Глибока) 

Чернівецького районного управління поліції Головного управління Національної 
поліції в Чернівецькій області. 

Відділення поліції розміщено у триповерховій будівлі. 

При вході в будівлю розміщено табличку з найменуванням підрозділу поліції. 

Вхід до будівлі відділення поліції обладнано зовнішнім пандусом. Маломобільні групи 

населення без сторонньої допомоги можуть потрапити до приміщення. Забезпечений 
вільний доступ відвідувачів у вестибюль підрозділу поліції, зокрема до інформаційних 

стендів (фото 1, 2, 3). 

У відділенні поліції впроваджено у діяльність систему обліку усіх дій із 

затриманими особами – інформаційну підсистему «Custody Records» інформаційно-

комунікаційної системи «Інформаційний портал Національної поліції України».  
На першому поверсі облаштовано вестибюль, чергову частину, кімнату для 

затриманих, фронт-офіс, кімнату для прийому громадян, зелену кімнату для роботи із 

дітьми та підлітками, кімнату для проведення слідчих дій, кімнату для конфіденційного 

побачення затриманого із захисником, кімнату для проведення інтерв’ю із 

затриманими (фото 4, 5, 6, 7, 8, 9). 
У вестибюлі розміщено у доступному місці інформаційні стенди  

з довідковою інформацією, каналів комунікації з Уповноваженим Верховної Ради 

України з прав людини, графік прийому громадян, та іншу довідкову інформацію (фото 

10). А також забезпечено вільний доступ до питної води. 

У підвальному приміщенні відділення поліції облаштовано укриття, є наявний 
запас питної води, аптечка, стіл для настільного тенісу тощо. 

На службових кабінетах працівників поліції наявні таблички з номерами, назвами 

відділів, зазначенням посад і прізвищами співробітників.  

Під час відвідування у відділенні поліції затримані особи не утримувались. 
Під час відвідування встановлено, що працівники відділення поліції пройшли 

тренінги про надання домедичної допомоги та отримали відповідні сертифікати. 
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Відповідно до вимог Державних будівельних норм України 2.2-40:2018 
«Інклюзивність будівель та споруд. Основні положення» затверджених наказом 

Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального 

господарства України від 30.11.2018 № 327 (далі – ДБН Інклюзивність), будівля 

підрозділу поліції обладнана підйомником, що забезпечує вільний доступ до 

приміщення відділення поліції маломобільним групам населення. 

Попередні зауваження.  

Попереднє відвідування відділення поліції групою НПМ здійснено 01.05.2024. 

За результатами попереднього відвідування надано наступні рекомендації: 

1. Начальнику Головного управління Національної поліції в Чернівецькій 

області:  

1.1. забезпечити контроль за усуненням порушень, виявлених в ході відвідування 

відділу поліції;  

1.2. розглянути можливість фінансування ремонтних робіт для відновлення 

роботи кімнати для затриманих з метою забезпечення належних умов утримання 
відповідно до норм міжнародного та національного законодавства.  

2. Начальнику Відділення поліції № 5 (смт. Глибока) Чернівецького 

районного управління поліції Головного управління Національної поліції в 

Чернівецькій області:  

2.1. внести до посадових інструкцій (функціональних обов’язків) усіх 
поліцейських відділення поліції інформацію про заборону катувань та інших 

жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, видів поводження і 

покарання;  

2.2. відновити роботу кімнати для затриманих та забезпечити належні умови 

утримання відповідно до норм міжнародного та національного законодавства;  
2.3. забезпечити фіксацію фактичного часу затримання відповідно до статті 209 

КПК України;  

2.4. забезпечити дотримання вимог статей 104, 208 КПК України в частині 

фіксації у протоколах інформації щодо точного місця затримання, часу та місця 

складення протоколу;  
2.5. відображати підтверджуючу інформацію про повідомлення затриманим чи 

уповноваженою службовою особою, яка здійснила затримання, про затримання та 

місце перебування затриманого близьких родичів, членів сім’ї чи інших осіб за 

вибором затриманої особи;  

2.6. вжити заходів щодо належного ведення Журналу обліку доставлених, 
відвідувачів та запрошених у відділенні поліції;  

2.7. здійснити підготовку службових осіб відділення поліції щодо володіння 

знаннями і практичними навичками надання домедичної допомоги з отриманням 

відповідного посвідчення; 

2.8. вжити заходи щодо вивчення службовими особами відділення поліції 
Порядку взаємодії закладів охорони здоров’я, органів внутрішніх справ, слідчих 

ізоляторів і виправних центрів щодо забезпечення безперервності лікування 

препаратами замісної підтримувальної терапії», затвердженого спільним Наказом МОЗ 

України, МВС України, Міністерства юстиції України та Державної служби України з 

контролю за наркотиками від 22.10.2012 № 821/937/1549/5/156. 2.10. розмістити у 

черговій частині Перелік закладів охорони здоров’я, у яких впроваджена замісна 
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підтримувальна терапія відповідно до додатку 1 до Порядку взаємодії закладів охорони 
здоров’я, органів внутрішніх справ, слідчих ізоляторів і виправних центрів щодо 

забезпечення безперервності лікування препаратами замісної підтримувальної терапії, 

затвердженого спільним Наказом МОЗ, МВС, МЮ, ДСКН від 22.10.2012 

№ 821/937/1549/5/156. 
У ході відвідування групою НПМ встановлено, що більшість рекомендацій 

виконані, порушення усунуті. 

 

ІІ. ФАКТИ, ВИЯВЛЕНІ ПІД ЧАС ВІДВІДУВАННЯ 

 

Порушення права на захист від катувань, жорстокого, нелюдського або 

такого, що принижує гідність, поводження чи покарання (стаття 3 Конвенції про 

захист прав людини і основоположних свобод, стаття 28 Конституції України).  

1. При вибірковій перевірці посадових інструкцій (функціональних обов’язків) 

працівників відділення поліції встановлено, що до посадових інструкцій не внесена 
інформація про заборону катувань, що є порушенням вимог статті 10 Конвенції проти 

катувань та інших жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, видів 

поводження і покарання, згідно якої кожна держава-сторона включає заборону 

катувань до правил чи інструкцій, які стосуються обов'язків і функцій персоналу 

правових органів, цивільного чи військового медичного персоналу, державних 
посадових осіб, які можуть мати відношення до утримання під вартою й допитів осіб, 

які зазнали будь-якої форми арешту, затримання чи ув’язнення або до поводження з 

ними. 

2. Облік осіб, які перебувають у відділенні поліції ведеться з порушенням вимог, 

передбачених Інструкцією з організації діяльності чергової служби органів 
(підрозділів) Національної поліції України, затвердженою наказом Міністерства 

внутрішніх справ України від 23.05.2017 № 440. А саме, під час відвідування виявлено 

порушення ведення Журналу обліку доставлених, відвідувачів та запрошених, зокрема 

кориговано записи № 332, № 434, № 437, а також порядку реєстрації осіб. Так, 

інформацію про членів групи НПМ не внесено до даного журналу. 
 

Порушення права на свободу та особисту недоторканність (стаття 5 

Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод, стаття 29 

Конституції України). 

3. У відділенні поліції не створено умов для тимчасового тримання затриманих та 
доставлених осіб. Зокрема, призупинено діяльність кімнати для затриманих на підставі 

наказу керівника відділення поліції від 04.05.2023 № 41 так як умови утримання в ній 

не відповідають нормам законодавства. Призупинення діяльності кімнати для 

затриманих порушує пункт 1 розділу VІІІ Інструкції з організації діяльності чергової 

служби органів (підрозділів) Національної поліції України, затвердженої наказом 
Міністерства внутрішніх справ України від 23.05.2017 № 440 (далі – Інструкція), яка 

передбачає тимчасове тримання осіб у територіальних (відокремлених) підрозділах 

поліції в кімнаті для затриманих.  

Проте, згідно з вимогами абзацу другого підпункту 5 пункту 1 розділу VII 

Інструкції, у разі тимчасової відсутності/нефункціонування камери для затриманих у 

відділенні поліції, особи, помішуються до ІТТ. 



5 
 

 
ІІІ. РЕКОМЕНДАЦІЇ 

1. Головному управлінню Національної поліції в Чернівецькій області: 

1.1. Забезпечити контроль за усуненням порушень, виявлених в ході відвідування 

відділу поліції;  
1.2. Розглянути можливість фінансування ремонтних робіт для відновлення 

роботи кімнати для затриманих з метою забезпечення належних умов утримання 

відповідно до норм міжнародного та національного законодавства. 

 

2. Начальнику Відділення поліції №5 (смт Глибока) Чернівецького 

районного управління поліції Головного управління Національної поліції в 

Чернівецькій області: 

2.1. Внести до посадових інструкцій (функціональних обов’язків) усіх 

поліцейських відділення поліції інформацію про заборону катувань та інших 

жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, видів поводження і 
покарання; 

2.2. Забезпечити належне ведення Журналу обліку доставлених, відвідувачів та 

запрошених до відділення поліції; 

2.3. Вжити заходи щодо відновлення функціонування кімнати для затриманих, 

умови тримання в якій відповідатимуть національним та міжнародним стандартам. 

 

Додаток: фототаблиця на 2 арк. 

 

 

Керівник групи НПМ  

 

Головний спеціаліст Відділу сприяння 

роботі регіональних представництв  

Секретаріату Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини                                    Євген ГЕНКУЛ 
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                              Додаток 

Фототаблиця до звіту 

                 Фото 1 Фото 2 

  
Фото 3 Фото 4 

  
Фото 5 Фото 6 
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Фото 7 Фото 8 

   
Фото 9 Фото 10 

 

 

 

 

Фототаблицю склав: 

Головний спеціаліст Відділу сприяння 

роботі регіональних представництв  

Секретаріату Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини                                    Євген ГЕНКУЛ 
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