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І. ВСТУП 

На виконання функцій національного превентивного механізму  

(далі – НПМ) відповідно до Факультативного протоколу до Конвенції проти 

катувань та інших жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, 

видів поводження та покарання, на підставі статей 13, 191, 22 Закону України  

«Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини», 13.08.2025 

групою НПМ здійснено відвідування відділення поліції № 6 (м. Новоселиця) 

Чернівецького районного управління поліції Головного управління 

Національної поліції в Чернівецькій області (далі – відділення поліції, підрозділ 

поліції). 

Відвідування здійснювали члени групи НПМ: 

Ісопенко Ірина Юльянівна, представник Уповноваженого Верховної Ради 

України з прав людини у Чернівецькій області (керівник групи НПМ); 

Сидоренко Олександр Олегович, головний спеціаліст Відділу сприяння 

роботі регіональних представництв Секретаріату Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини; 

Шевчук Олександр Вікторович, головний спеціаліст Відділу сприяння 

роботі регіональних представництв Секретаріату Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини; 

Лупу Аріна Віталіївна, представник громадської організації. 

Відвідування відбулося у присутності начальника відділення поліції – 

Тодерішина Едгара Геннадійовича та інспектора з дотримання прав людини 

відділення поліції – Бумбака Дмитра Віталійовича. 

 

Загальна інформація 

Відділення поліції знаходиться за адресою: вулиця 28 червня, 7, місто 

Новоселиця, Чернівецький район, Чернівецька область, 60300. 

У ході відвідування представникам групи НПМ забезпечено реалізацію 

права на безперешкодний доступ до всіх приміщень підрозділу поліції та 

проведення опитування всіх примусово утримуваних осіб. 

Підрозділ поліції розміщено у триповерховій будівлі. 

При вході до будівлі розміщено табличку з найменуванням підрозділу 

поліції. Вхід до відділення поліції обладнано зовнішнім пандусом. Маломобільні 

групи населення без сторонньої допомоги можуть потрапити до приміщення 

(фото 15).  

Забезпечено вільний доступ відвідувачів до вестибюля підрозділу поліції, у 

тому числі до інформаційних стендів (фото 1). 

У відділенні поліції впроваджено облік усіх дій із затриманими особами – 

інформаційну підсистему «Custody Records» інформаційно-комунікаційної 

системи «Інформаційний портал Національної поліції України» (фото 2).  

На першому поверсі облаштовано вестибюль, чергову частину, кімнату для 

затриманих, фронт-офіс, кімнату для прийому громадян, зелену кімнату для 

роботи із дітьми та підлітками, кімнату для проведення слідчих дій, кімнату для 
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конфіденційного побачення затриманого із захисником, кімнату для проведення 

інтерв’ю із затриманими (фото 3, 4, 5, 6, 7). 

У доступному місці вестибюля розміщено інформаційні стенди з 

довідковою інформацією, каналів комунікації з Уповноваженим Верховної Ради 

України з прав людини, графік прийому громадян, та іншу довідкову інформацію  

(фото 8, 9). Відвідувачам забезпечено вільний доступ до питної води (фото 10). 

У приміщеннях тиру та спортивної зали підрозділу поліції облаштовано 

укриття для персоналу, відвідувачів та затриманих осіб на випадок оголошення 

сигналу «Повітряна тривога», яке є придатним для використання за 

призначенням у період дії воєнного стану. Укриття облаштовано лавами для 

сидіння та іншим необхідним твердим інвентарем, у ньому забезпечено 

необхідний запас питної води, їжі, медикаментів на випадок тривалого 

перебування в ньому (фото 11, 12). 

У відділенні поліції ведуться журнал інформування центрів з надання 

безоплатної правничої допомоги, журнал реєстрації надання домедичної 

допомоги особам, які перебувають в органі (підрозділі) поліції, журнал обліку 

доставлених, відвідувачів та запрошених. При цьому забезпечено дотримання 

вимог Інструкції з організації діяльності чергової служби в Національній поліції 

України, затвердженої наказом Міністерства внутрішніх справ України від 

23.05.2017 № 440 (далі – Інструкція).  

Групою НПМ оглянуто службові кабінети підрозділу поліції, предметів, які 

можуть бути застосовані для катування чи психологічного тиску не виявлено. 

Біля дверей службових кабінетів працівників поліції наявні таблички з 

номерами, назвами відділів, зазначенням посад і прізвищами співробітників.  

Відповідно до вимог підпункту пункту 1 розділу VІІ Інструкції у відділенні 

поліції обладнано 1 (одну) кімнату для затриманих (фото 13, 14). 

Під час відвідування у відділенні поліції затримані особи не утримувались. 

Скарги від затриманих осіб на умови тримання чи неналежне поводження на 

адресу відділення поліції протягом 2024-2025 років не надходили.   

Фактів заподіяння тілесних ушкоджень або насильницької смерті 

затриманим та доставленим особам під час їх перебування у відділенні поліції не 

встановлено. 

Згідно пункту 14 частини першої статті 23 Закону України «Про 

Національну поліцію», частини першої статті 12 Закону України «Про екстрену 

медичну допомогу» та Порядку підготовки та підвищення кваліфікації осіб, які 

зобов’язані надавати медичну допомогу, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 21.11.2012 № 1115, працівники даного підрозділу поліції 

пройшли підготовку щодо володіння знаннями і практичними навичками 

надання домедичної допомоги та отримали відповідні сертифікати.  

Відповідно до вимог Державних будівельних норм України 2.2-40:2018 

«Інклюзивність будівель та споруд. Основні положення» затверджених наказом 

Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального 

господарства України від 30.11.2018 № 327 (далі – ДБН Інклюзивність), будівля 
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підрозділу поліції обладнана пандусом, що забезпечує вільний доступ до 

приміщення відділення поліції маломобільним групам населення (фото 15). 

 

Попередні зауваження.  

Попереднє відвідування відділення поліції групою НПМ здійснено 

27.04.2023. 

За його результатами керівництву Головного управління Національної 

поліції в Чернівецькій області та Відділення поліції № 6 (м. Новоселиця) 

Чернівецького районного управління поліції ГУНП в Чернівецькій області 

надано наступні рекомендації: 

1. Вжити в межах компетенції заходи щодо усунення виявлених порушень. 

2. Забезпечити фіксацію у протоколах про затримання особи підозрюваної 

у вчиненні злочину інформації щодо точного місця затримання, часу та місця 

складання протоколу. 

3. Забезпечити належне ведення службових журналів. 

4. Здійснити підготовку службових осіб відділення поліції щодо володіння 

знаннями і практичними навичками щодо надання домедичної допомоги з 

отриманням відповідного посвідчення. 

5. Вжити заходів щодо вивчення службовими особами відділення поліції 

Порядку взаємодії закладів охорони здоров’я, органів внутрішніх справ, слідчих 

ізоляторів і виправних центрів щодо забезпечення безперервності лікування 

препаратами замісної підтримувальної терапії», затверджений спільним Наказом 

Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства внутрішніх справ 

України, Міністерства юстиції України та Державної служби України з 

контролю за наркотиками від 22.10.2012 № 821/937/1549/5/156.  

У ході відвідування групою НПМ встановлено, що більшість рекомендацій 

виконані, порушення усунуті. 

 

ІІ. ФАКТИ, ВИЯВЛЕНІ ПІД ЧАС ВІДВІДУВАННЯ 

 

Порушення права на захист від катувань, жорстокого, нелюдського або 

такого, що принижує гідність, поводження чи покарання (стаття 3 

Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод, стаття 28 

Конституції України).  

1. При вибірковій перевірці посадових інструкцій (функціональних 

обов’язків) працівників відділення поліції встановлено, що до цих посадових 

інструкцій не внесена інформація про заборону катувань, що є порушенням 

вимог статті 10 Конвенції проти катувань та інших жорстоких, нелюдських або 

таких, що принижують гідність, видів поводження і покарання, згідно якої кожна 

держава-сторона включає заборону катувань до правил чи інструкцій, які 

стосуються обов'язків і функцій персоналу правових органів, цивільного чи 

військового медичного персоналу, державних посадових осіб, які можуть мати 
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відношення до утримання під вартою й допитів осіб, які зазнали будь-якої форми 

арешту, затримання чи ув’язнення або до поводження з ними.  

 

Інші порушення 

2. Облік осіб, які перебувають у відділенні поліції ведеться з порушенням 

вимог, передбачених Інструкцією. 

Так, під час відвідування виявлено порушення порядку ведення Журналу 

обліку доставлених, відвідувачів та запрошених (далі – Журнал), а також 

порядку реєстрації осіб. Про це свідчить той факт що інформацію про членів 

групи НПМ, які тривалий період часу перебували у підрозділі поліції, не внесено 

до даного журналу. 

 

ІІІ. РЕКОМЕНДАЦІЇ 

Головному управлінню Національної поліції в Чернівецькій області, 

Відділенню поліції № 6 (м. Новоселиця) Чернівецького районного 

управління поліції ГУНП в Чернівецькій області відповідно до їх 

компетенції: 

1. Організувати належний розгляд даних рекомендацій. Забезпечити дієвий 

контроль за станом усунення зазначених порушень прав людини, а також причин 

і умов що їм сприяють. 

2. Внести до посадових інструкцій (функціональних обов’язків) усіх 

поліцейських відділення поліції інформацію про заборону катувань та інших 

жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, видів поводження і 

покарання. Забезпечити ознайомлення співробітників зазначеного відділення 

поліції із вказаними вимогами. 

3. Забезпечити належне ведення службової документації, зокрема Журналу 

обліку доставлених, відвідувачів та запрошених до відділення поліції. 

 

Додаток: фототаблиця на 2 арк. 

 

Керівник групи НПМ  

 

Представник Уповноваженого  

Верховної Ради України з  

прав людини у Чернівецькій області                  Ірина ІСОПЕНКО 
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