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І. ВСТУП 

 На виконання функцій національного превентивного механізму (далі - 

НПМ) відповідно до Факультативного протоколу до Конвенції проти катувань 

та інших жорстоких, нелюдських або таких, що принижують, видів поводження 

та покарання, на підставі статей 13, 191, 22 Закону України «Про 

Уповноваженого Верховної Ради України з прав  людини», 26.05.2025 групою 

НПМ здійснено відвідування Відділення поліції № 1 Шепетівського районного 

управління поліції Головного управління Національної поліції в Хмельницькій 

області (далі – ВП, відділення поліції).   

Відвідування здійснювали наступні члени групи НПМ: 

Шейгец Оксана Миронівна, головний спеціаліст Відділу сприяння роботі 

регіональних представництв Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради 

України з прав людини  (керівник групи НПМ); 

Осередчук Ольга Михайлівна, представник громадської організації. 

 

Загальна інформація. 

Відділення поліції знаходиться за адресою: вул. Івана Франка, 13,                      

м. Славута, Шепетівського району, Хмельницької області. 

Керівництво: Возгречко Сергій Миколайович, начальник відділення поліції 

№1 Шепетівського районного управління поліції ГУНП в Хмельницькій 

області.  

Загальна чисельність працівників відділення поліції станом 26.05.2025 

становить 45 осіб, 6 посад є вакантними. 

Відвідуванням встановлено, що на вході до ВП наявна інформація про 

найменування органу поліції (фото 1). В приміщенні відділення поліції 

встановлені камери відеоспостереження та наявна інформація про те, що 

ведеться відеоспостереження.  

У відділенні поліції розміщені інформаційні стенди для відвідувачів, 

зокрема, щодо днів прийому громадян керівництвом відділення поліції, у тому 

числі з інформацією про способи звернення до Уповноваженого Верховної Ради 

України з прав людини (фото 2, 3). У вільному для відвідувачів доступі 

розміщено скриньку для заяв, скарг та пропозицій, яка на момент відвідування 

була порожня.  

Під час відвідування встановлено, що у відділенні поліції впроваджена та 

функціонує система «Custody Records» - інформаційно-комунікаційна система 

«Інформаційний портал національної поліції України». В установі обладнано 

кімнати: прийому громадян, для проведення слідчих дій, для конфіденційного 

побачення з адвокатом, облаштовано робоче місце інспектора з дотримання 
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прав людини. На дверях службових кабінетів встановлені таблички із 

зазначенням на них посад та прізвищ працівників поліції.  

Відповідно до вимог підпункту пункту 1 розділу VІІ Інструкції з організації 

діяльності чергової служби органів (підрозділів) Національної поліції України, 

затвердженої наказом МВС України від 23.05.2017 № 440 (далі – Інструкція) у 

ВП обладнано 1 (одну) кімнату для затриманих (фото 4).  

Під час відвідування затриманих осіб у ВП не перебувало.  

Під час відвідування встановлено, що працівники ВП пройшли тренінги від 

Товариства Червоного Хреста України з надання домедичної допомоги та 

отримали відповідні сертифікати. У черговій частині наявні аптечки для 

надання домедичної допомоги, наповнені медикаментами з актуальним 

строками термінів використання лікарських препаратів (фото 5). 

На виконання вимог пункту третього розділу ІІ Вимог щодо утримання та 

експлуатації захисних споруд цивільного захисту затверджених наказом 

Міністерства внутрішніх справ України 09 липня 2018 року № 579 у загальних 

приміщеннях ВП наявні схеми евакуації під час повітряної тривоги до 

найближчого укриття. Найбижче укриття знаходиться за адресою: м. Славута, 

вул. Козацька, 48. 

Скарги від затриманих осіб на умови тримання чи неналежне поводження 

на адресу ВП протягом 2024-2025 років не надходило. Факти заподіяння 

тілесних ушкоджень чи насильницького заподіяння смерті затриманим у ВП не 

зафіксовані. 

 

Попередні зауваження. 

Попереднє відвідування відділення поліції № 1 групою НПМ здійснено 

23.08.2024 році, за результатами якого надано наступні рекомендації:  

1. Головному управлінню Національній поліції України в 

Хмельницькій області: 

1.1. Вжити заходів щодо забезпечення контролю за усуненням недоліків та 

порушень, виявлених під час моніторингового візиту до відділення поліції № 1 

(м. Славута) Шепетівського районного управління поліції ГУНП в 

Хмельницькій області.  

1.2. Розглянути можливість облаштування укриття у Відділенні поліції №1 

Шепетівського РУП ГУНП у Хмельницькій області. 

1.3. Провести службове розслідування щодо факту затримання 18.01.2024 

особи М. в порядку статті 208 КПК України за фактами викладеними у звіті.  

2. Відділенню поліції № 1 Шепетівського районного управління поліції 

Головного управління Національної поліції в Хмельницькій області:  
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2.1. Забезпечити відповідне навчання з надання домедичної допомоги для 

всього особового складу відділення поліції. 

 2.2. Забезпечити облаштування та відеоспостереження в кімнатах для 

проведення інтерв’ю та конфіденційного побачення з адвокатом. 

2.3. Забезпечити належне ведення службової документації внесення до 

службової документації достовірної та повної інформації.  

2.4. Забезпечити доступність для осіб з інвалідністю та маломобільних груп 

населення відповідно до вимог законодавства. 

 2.5. Забезпечити дотримання вимог статті 104 КПК України в частині 

фіксації в Протоколі про затримання дати фіксації закінчення протоколу, 

фіксації фактичного місця та дати затримання.  

2.6. Обладнання кімнати для затриманих у відповідності до національного 

та міжнародного законодавства. 

У ході відвідування встановлено, що рекомендації  надані за результатами 

попереднього відвідування виконані частково. Зокрема, не забезпечено 

доступності до усіх приміщень відділення поліції для осіб з інвалідністю  та 

маломобільних груп населення; не обладнано кімнату для затриманих у 

відповідності до вимог національного та міжнародного законодавства. Окрім 

того, під час поточного відвідування зафіксовані нові факти порушень прав 

людини і громадянина. 

 

ІІ. ФАКТИ, ВИЯВЛЕНІ ПІД ЧАС ВІДВІДУВАННЯ  

Порушення права на захист від катувань, жорстокого, нелюдського 

або такого, що принижує гідність, поводження чи покарання (стаття 3 

Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод, частина 1 

статті 28 Конституції України). 

1. Відповідно до підпункту 1 пункту 1 розділу VII Інструкції з організації 

діяльності чергової служби органів (підрозділів) Національної поліції України, 

затвердженої наказом Міністерства внутрішніх справ України від 23.05.2017 № 

440 (далі – Інструкція), у Відділенні поліції функціонує кімната для затриманих. 

Основною вимогою щодо її функціонування є  — забезпечення прав людини, 

безпеки, гідного ставлення та належних умов перебування у ній затриманих 

громадян. 

Однак, у порушення підпункту 5 пункту 1 розділу VII Інструкції та вимог 

Додатку «Г» ГБН В.2.2-00032684-001:2023 «Об'єкти для утримання 

(розміщення, поміщення) осіб», затверджених наказом Міністерства внутрішніх 

справ України від 29.12.2023 №1091, в кімнаті для затриманих вказаного ВП 
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відсутнє необхідне побутове обладнання та меблі, а саме: стіл для приймання 

їжі, лава (табуретки) та полиці для розміщення особистих речей. 

2. У порушення вимог пункту 18.2 (с) Європейських пенітенціарних 

правил, вказана кімната не обладнана кнопкою виклику персоналу ВП з метою 

негайного встановлення контакту з працівниками поліції. Європейський 

Комітет з питань запобігання катуванням чи нелюдському або такому, що 

принижує гідність, поводженню чи покаранню у Дванадцятій Загальній 

доповіді [CPT/Inf(2002)15] зазначив, що через відсутність кнопок виклику 

працівників поліції зростає небезпека несвоєчасного втручання в усілякі 

можливі інциденти (насильство серед утримуваних, спроби самогубства, 

пожежі, тощо). 

3. У порушення підпункту 5 пункту 1 розділу VII Інструкції, у камері для 

затриманих засіб відеонагляду, направлений на санітарну зону, кут огляду якого 

не забезпечує права утримуваних осіб на приватність. 

 Згідно із відомостями Журналі обліку осіб, яких поміщено до кімнати для 

затриманих у ВП, упродовж минулого та поточного років, станом на момент 

відвідування, затримані особи до кімнати для затриманих не поміщались. 

      

 

Порушення права на життя (стаття 27 Конституції України, стаття 2 

Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод, стаття 3 

Загальної декларації прав людини).  

4. У порушенні Кодексу цивільного захисту України у відділенні поліції 

відсутнє найпростіше укриття, яке має забезпечувати можливість безпечного 

перебування населення від впливу небезпечних факторів, що виникають 

внаслідок надзвичайних ситуацій, воєнних дій або терористичних актів. 

5. У порушення пункту 1.2. розділу V Правил пожежної безпеки, 

затверджених наказом Міністерства внутрішніх справ України від 30.12.2014 № 

1417 приміщення відділу поліції не обладнано автоматичною пожежною 

сигналізацією, що загрожує життю людей у разі виникнення пожежі. 

 

Порушення права на охорону здоров’я (стаття 49 Конституції України, 

стаття 23 Закону України «Про Національну поліцію», Порядок підготовки 

та підвищення кваліфікації осіб, які зобов’язані надавати медичну 

допомогу, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 

21.11.2012 № 1115).  

6. Відповідно до розділу ІІІ Порядку взаємодії закладів охорони здоров’я, 

органів внутрішніх справ, слідчих ізоляторів і виправних центрів щодо 
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забезпечення безперервності лікування препаратами замісної підтримувальної 

терапії, затвердженого наказом Міністерства охорони здоров’я України, 

Міністерства внутрішніх справ України, Міністерства юстиції України та 

Державної служби України з контролю за наркотиками від 22.10.2012 

№ 821/937/1549/5/156, органи внутрішніх справ сприяють організації надання 

замісної підтримувальної терапії або проведення детоксикації адмінзатриманим. 

Утім, під час спілкування з інспекторами чергової частини, які чергували в день 

відвідування, було з’ясовано, що вони не обізнані з порядком дій, передбаченим 

у разі затримання особи, яка потребує лікування препаратами замісної 

підтримувальної терапії (далі – ЗПТ). 

7. Працівники поліції не ознайомлені із Порядком взаємодії закладів 

охорони здоров’я, територіальних органів внутрішніх справ, установ виконання 

покарань і слідчих ізоляторів у частині забезпечення наступності диспансерного 

спостереження за ВІЛ-позитивними особами, здійснення клініко-лабораторного 

моніторингу за перебігом хвороби та проведення антиретровірусної терапії, 

затвердженого наказом Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства 

внутрішніх справ України, Міністерства юстиції України від 05.09.2012  

№ 692/775/1311/5, яким визначено алгоритм дій працівників поліції у разі 

затримання особи, яка потребує отримання препаратів антиретровірусної 

терапії.  

 

Порушення права на професійну правничу допомогу (стаття 6 

Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод, стаття 59 

Конституції України, стаття 213 Кримінального процесуального кодексу 

України).  

8. З метою забезпечення права затриманого на конфіденційне побачення із 

захисником у ВП обладнана відповідна кімната для конфіденційного побачення. 

Утім, в порушення вимог пунктів 17, 18 розділу VI Інструкції, зустріч 

затриманого та його захисника в кімнаті для конфіденційного побачення 

відбувається не під цілковитим візуальним контролем уповноваженої службової 

особи, оскільки дана кімната обладнана тільки однією камерою 

відеоспостереження, що не виключає можливостей передачі будь-яких 

сторонніх предметів затриманій особі (фото 6). 

 

Порушення прав осіб з інвалідністю (стаття 9 Конвенція про права осіб 

з інвалідністю, стаття 26 Закону України «Про основи соціальної 

захищеності осіб з інвалідністю в Україні»). 
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9. У порушення пункту 6.1.8 Державних будівельних норм В.2.2-40:2018 

«Інклюзивність будівель і споруд» у ВП не забезпечено доступ осіб з 

інвалідністю, які пересуваються на кріслах колісних і милицях та інших 

маломобільних груп населення до санітарного вузла, оскільки наявний санвузол 

знаходиться по за межами головного корпусу ВП – у дворі на подвір’ї. Цей 

санвузол (туалет) не обладнаний пандусом або підйомними механізмами на 

сходах, його внутрішнє обладнання не пристосоване для користування особами 

зазначеної категорії і фактично для них є недоступним (фото 7).    

 

Інші порушення. 

10. У ході відвідування ВП виявлено факти неналежного ведення Журналу 

обліку доставлених, відвідувачів та запрошених (додаток 7 до Інструкції) (далі – 

Журнал). Зокрема, працівниками поліції, які здійснюють пропускний режим до 

адміністративного приміщення відділення поліції, в порушення вимог примітки 

до додатку 7 Інструкції чітко не заповнюються графи «Мета доставлення, 

прибуття», «Час залишення» органу (підрозділу) поліції, не у всіх випадках 

зазначається інформація стосовно доставленої особи ужиті заходи. Окрім того, 

у Журналі зафіксовані виправлення, підтирання та коригування інформації за 

допомогою коректора у записах за 15.04.2025 (фото 8). 

  

 

ІІІ. РЕКОМЕНДАЦІЇ 

1. Головному управлінню Національної поліції в Хмельницькій 

області:  

1.1. Забезпечити дієвий контроль за станом усуненням порушень і 

недоліків, виявлених в ході моніторингового відвідування, а також причин і 

умов що їм сприяли. 

1.2. Ужити заходів, спрямованих на облаштування у зазначеному підрозділі 

поліції найпростішого укриття на випадок повітряної тривоги або інших 

надзвичайних ситуацій відповідно до встановлених норм і стандартів. 

 

2. Відділенню поліції №1 Шепетівського районного управління 

поліції ГУНП в Хмельницькій області: 

2.1. Забезпечити належні умови тримання громадян у кімнаті для 

затриманих відповідно до вимог національного та міжнародного законодавства.  

2.2. Вжити заходи щодо вивчення службовими особами відділення поліції 

Порядку взаємодії закладів охорони здоров’я, органів внутрішніх справ, слідчих 

ізоляторів і виправних центрів щодо забезпечення безперервності лікування 
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препаратами замісної підтримувальної терапії», затвердженого спільним 

Наказом МОЗ України, МВС України, Міністерства юстиції України та 

Державної служби України з контролю за наркотиками від 22.10.2012 

№821/937/1549/5/156. 

2.4. Забезпечити відповідне обладнання камерами відеонагляду кімнати 

для конфіденційного побачення і спілкування затриманих (арештованих) 

громадян із захисниками (адвокатами). 

2.5. Ужити заходів спрямованих на забезпечення вільного доступу до 

приміщень відділення поліції особам з інвалідністю та інших маломобільних 

груп населення відповідно до норм ДБН В.2.2 – 40:2018 «Державні будівельні 

норми. Інклюзивність будівель і споруд». 

2.6. Забезпечити належне ведення службової документації у відділенні 

поліції, а саме: Журналу обліку доставлених, відвідувачів та запрошених. 

 

Додаток: фототаблиця на 2 арк.  

 

Керівник групи НПМ  

головний спеціаліст Відділу сприяння 

роботі регіональних представництв 

Секретаріату Уповноваженого  

Верховної Ради України з прав людини                                    Оксана ШЕЙГЕЦ 
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